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VORBEMERKUNG
DER OBERBURGERMEISTERIN

Sehr geehrte Ratsmitglieder,
sehr geehrte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

sehr geehrte Mitblrgerinnen und Mitburger!

Seit September vergangenen Jahres ist die Stelle eines Beigeordneten
unbesetzt. Die Bezirksregierung Dusseldorf hat verflugt, die Stelle nicht
wiederzubesetzen. Das zuvor bereits eingeleitete Ausschreibungsverfah-
ren endete durch Verzicht des zur Wahl vorgesehenen Bewerbers ohne
Ergebnis. Die Bezirksregierung hat mir gegenuber deutlich zu verstehen
gegeben, dass sie mittelfristig keine Moglichkeit sieht, die Stelle zur Beset-
zung freizugeben. Zwischenzeitlich liegt auch der Antrag einer Fraktion auf
den dauerhaften Verzicht der Beigeordnetenstelle vor. Nach den bisher

von mir gefuhrten Gesprachen, deutet sich hierflr eine Ratsmehrheit an.

Das ist zwar ein wichtiger Grund. Er ist aber nur einer von vielen Grinden,

die eine Neuorganisation der Verwaltung erforderlich machen.

Die Organisation einer Behdrde ist nie Selbstzweck. Sie ist auch im Grun-
de keine politische Frage sondern im besten Sinne eine klassische Ange-
legenheit der Verwaltung. Die Verwaltung steht in der Verpflichtung regel-
maBig ihre Strukturen und Arbeitsablaufe dahingehend zu prifen, ob sie

wirtschaftlich, gesetzesmaBig und zeitgemaB sind.

Deshalb gehort zu jeder Organisationsbetrachtung zu Beginn auch eine
Beschaftigung mit der Organisationsgeschichte einer Behdrde. Ich mochte
an dieser Stelle darauf nicht naher eingehen. Sie werden jedoch anhand
der nach meiner Rede zu verteilenden Broschure sehen, dass die Entwick-
lung der Organisation in der Stadtverwaltung Remscheid seit Ende der

30er Jahre betrachtet wurde.

Ich darf in diesem Zusammenhang bemerken, dass viele Uberlegungen
und Betrachtungen in den zurtckliegenden 70 Jahren bereits einmal an-
gestellt wurden. So sehr sich die Zukunft einer Organisation aus den Er-
kenntnissen der Vergangenheit und Gegenwart ableitet, so wenig wird es
zum Ziel fuhren, einen Status wiederherstellen zu wollen, der langst ver-

gangen ist.
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Das liegt nicht nur darin begriindet, dass die Zeiten sich geandert haben.
Eine Zeitenwende stellt mit Sicherheit die Einfuhrung des Neuen Kommu-
nalen Finanzmanagements dar. Es ist Ubrigens eine Zeitenwende, die weit
intensiver wirken wird als die Debatte Uber neue Steuerungsmodelle zu
Beginn der 90er Jahre. Dabei stand haufig das nach der niederlandischen
Gemeinde Tillburg benannte Organisationsmodell im Mittelpunkt der De-
batte.

Dieser Debatte folgte 1996 die letzte groBe Reform der Verwaltungsorga-
nisation statt. Vor zwdlf Jahren also - zu einem Zeitpunkt, als die Haus-
haltskrise - nach heutigen MaBstaben - noch Uberschaubar und vor allen

Dingen beherrschbar erschien.

Die in Deutschland traditionell starken Querschnittsamter - wie Hauptamt,
Personalamt oder Kammerei - sollten damals zugunsten der bisher un-

selbstandigen Fachamter zurickgebaut werden.

Diesem Modell des Ruckbaus zentraler Verantwortung ist auch Remscheid
gefolgt. Mitte der 90er Jahren fuhrten die Stadte Remscheid und Ober-
hausen die Hitliste der Gemeinden mit der gréBten Dezentralisierung in

Nordrhein-Westfalen an.

2008 fuhren beide Gemeinden wieder eine Rangliste an. Diesmal die der
Kassenkreditschulden zur Finanzierung der laufenden Verwaltungstatig-
keit.

Es ware zu leicht, jetzt vom einen auf das andere zu schlieBen.

Uberdenkenswert ist jedoch, dass beide Gemeinden 1993 mit dem Ziel
starteten, durch neue Verwaltungsstrukturen ihre in Schieflage geratenen
Haushalte wieder in’s Lot zu bringen. Von diesem Ziel sind beide Gemein-
den - heute -, weiter denn je entfernt. Scheinbar sind die Organisations-

bemuhungen in diesem - zentralen - Punkt nicht erfolgreich gewesen.
Was ist in diesen 15 Jahren geschehen?
Ein Blick in die Organisationsstruktur anderer Gemeinden kann hier eine

Antwort geben. Die im so genannten ,Neuen Steuerungsmodell* vorgese-

hene Balance zwischen dezentraler Selbststeuerung und zentraler Ge-
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samtsteuerung ist meistenteils dort erreicht worden, wo die klassischen
Strukturen einer zentralen Steuerung - beispielsweise in Form eines
Hauptamtes - zwar den neuen Bedingungen angepasst, aber nicht ganz-

lich aufgelost wurden.

Diese zentrale Steuerung fehlt in Remscheid. Die Querschnittsamter sind
zu Serviceeinheiten verkimmert, ohne die erforderlichen Eingriffs- und
Steuerungsmoglichkeiten in den Fachamtern. Ein Eindruck, der von der
Uberwiegenden Zahl der Verwaltungsmitarbeiter geteilt wird. Die Abstim-
mung zwischen fachlichen Interessen und gesamtstadtischen Belangen

erfolgt nur unzureichend oder sie fehlt ganzlich.

Hier besteht Handlungsbedarf. Aus diesem Grunde habe ich heute ent-
schieden, den Aufgabenbereich der Organisation mit dem bisherigen
Personalamt in einem Zentraldienst fur Personal und Organisation zu ver-
schmelzen. Damit setze ich ein Element des Rédl-Gutachtens um. Zielset-
zung des Zentraldienstes ist es, durch Bundelung von Ressourcen und
zentrale Weisungsbefugnis den durch meine Zielvereinbarung mit dem Rat
begonnen weiteren Abbau von 60 Stellen durchzufihren und zu begleiten.
Als Werkzeug fur diese Arbeit wird das heute erstmals veroffentlichte Per-
sonaloptimierungskonzept dienen, das in den zurlckliegenden Monaten
erarbeitet wurde und nun durchstarten kann.

Im gleichen Schritt wird ein Zentraldienst flr Zentrale Steuerung ins Leben
gerufen. Dieser Dienst besteht aus Teilen der ehemaligen Serviceeinheit
25 und wird um die Beteiligungsverwaltung und die Abteilung Verwal-
tungssteuerung erganzt. Letztere wird ein bereichsubergreifendes Be-
richtswesen einrichten und baut dieses zu einem umfassenden Manage-
ment-Informationssystem fir die Stadtverwaltung Remscheid und ihre
Beteiligungen aus. Ziel ist die regelmaBige Ubermittlung von betriebswirt-
schaftlichen Steuerungsinformationen in strukturierter und komprimierter

Form an die Verwaltungsspitze und den Rat.

Die aus dem Berichtswesen abgeleiteten Informationen bilden die Grund-
lage fir die Uberwachung der Wirtschaftlichkeit und fiir die Beurteilung
des Grades an Zielerreichung anhand von festzulegenden ZielgroBen. Mit
beidem geht auch die Entwicklung eines Risikomanagements fur die
Stadtverwaltung einher. Dabei kann auf den positiven Erfahrungen aus

den stadtischen Beteiligungen zurlckgegriffen werden.
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Die Arbeit beider - meinem Bereich zugeordneten - Zentraldienste wird
bestimmt durch die Haushaltslage der Stadt Remscheid. Alle Bemuhungen
sind deshalb darauf zu richten, die Ausgabenseite im stadtischen Haushalt
zu senken. Ich verspreche mir von der EinfUhrung einer Zentralen Steue-
rung und eines zentralen Personal- und Organisationsmanagements neue
Impulse fur den Konsolidierungsprozess - dabei setze ich auf Ideenvielfalt
und Einsatzbereitschaft meiner Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Diese

kdnnen sicher sein, ich werde Sie mit allen Kraften unterstttzen.

Es gilt Krafte zu bundeln, um sich neuen Herausforderungen zu stellen.

Dies gilt auch fur den Bereich der Zusammenarbeit zwischen Rat und
Verwaltung einerseits und die Kommunikation zwischen Verwaltung und

Bevolkerung andererseits.

Ich fihre mein BlUro und die Rats- und Gemeindeangelegenheiten zusam-
men. Damit nutze ich eine Chance, die bereits 1996 im Raume stand,

jedoch dann im letzten Moment nicht genutzt wurde.

Die Kommunikationswege sind verbesserungswurdig und was noch viel
wichtiger erscheint - auch verbesserungsfahig. Ein Schlagwort lautet: das
virtuelle Rathaus. Bereit seit langerem arbeitet die Verwaltung an einer
Neuaufstellung des stadtischen Informationsangebotes. Im vergangenem
Jahr wurde ein neues Gestaltungshandbuch erarbeitet, um die Einheitlich-
keit des Auftritts der Marke ,Stadt Remscheid“ zu sichern. Im nachsten
Schritt gilt es, das Internet- und Intranetangebot neu zu gestalten. Dahinter
verbirgt sich weit mehr als ,nur® eine technische Veranderung, die wir aus
Grunden der Kostenersparnis gemeinsam mit der Stadt Wuppertal Uber
den Zusammenschluss der KDN verwirklichen wollen. Dieser Schritt wird
vernetzt mit dem Aufbau einer Wissensdatenbank, die als Grundlage fur

eine Beteiligung Remscheids am Bergischen Service Center dienen wird.

Die Ziele sind:

Gute Erreichbarkeit.

Hohe Verfugbarkeit.

Erstklassige Information.
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Internet und Service Center dienen den Burgerinnen und Burgern als neu-
es Portal zur Verwaltung. Zugleich bereiten wir uns auf die Einfuhrung der
einheitlichen Behdrdenrufnummer 115 und die Erfordernisse der EU-

Dienstleistungsrichtlinie vor.

Zum Burgerportal in Form von Internet und Service Center wird das Rats-
portal treten. Der elektronische Sitzungsdienst wird eine wesentliche Ar-
beitserleichterung fur Rat und Verwaltung - aber auch den interessierten
Burger darstellen. Drucksachen, Einladungen und Niederschriften werden
zukUnftig in einer Datenbank archiviert und auf diesem Wege auch online
abrufbar sein. Zugleich wird die Erstellung von Vorlagen im Sinne der
Einheitlichkeit der Verwaltung in einen festgelegten und dokumentierbaren

Prozess Uberflhrt.

Burgerportal und Ratsportal greifen ineinander.

Kommunikation wird auch fur Kommunalverwaltungen in Zukunft ein
Schlisselwort sein. Dabei stehen Verwaltung und Rat vor der Herausforde-
rung, die Burgerinnen und Burger starker als bisher in die Debatte Uber
die Zukunft unserer Stadt mit einzubeziehen. Stadtentwicklung hat in den
zurUckliegenden Jahren wieder deutlich an Bedeutung gewonnen. War sie
lange Zeit - und wie ich meine: zu lange - auf den klassischen Bereich
des Hoch- und Tiefbaus beschrankt, setzt sich nun bundes- und europa-

weit der Ansatz einer integrierten Stadtentwicklung durch.

Doch wer hinter die Fassade dieses Begriffes schaut, stellt fest, wie allum-
fassend die Entwicklung einer Stadt — die Entwicklung meiner und ihrer

Stadt — sein kann.

Welche Fragen bewegen die integrierte Stadtentwicklung heute?
Welches Bild von Stadt haben wir? Wie stellen wir uns Remscheid in den

nachsten zehn, zwanzig, dreiBig Jahren vor?

Meine Antwort darauf lautet: Im Jahr 2028 geht von Remscheid der Ruf
eines attraktiven Wohnortes fur Familien aus. Kennzeichen dafur ist ein
Uberwiegend positives Wanderungssaldo fur Familien. Damit sind die Al-
tersgruppen der 30 bis 49-Jahrigen und deren Kinder unter 18 Jahren
gemeint. Die verkehrsglnstige Lage zu den Metropolregionen an Rhein
und Ruhr begunstigt die Entscheidung junger Familien ihren Wohnort im
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Herzen des Bergischen Landes zu nehmen, wahrend der Arbeitsort
durchaus in KolIn, Dusseldorf, Essen oder Dortmund liegt. Remscheid
bietet jungen Familien preiswerten Wohnraum mit hohem Wohnwert. Allen
Familienangehorigen steht ein umfassendes Versorgungs-, Freizeit- und
Kulturangebot zur Verfligung. Im Gegensatz zu anonymen GroBstadten mit
wenigen bis keinen sozialen Bindungen, wirbt Remscheid mit intakten
sozialen Nachbarschaften und der Vielfalt von Vereinen und Verbanden.
Die Investitionen in die Remscheider Schullandschaft rentieren sich. Das
umfassende schulische Angebot von Grundschulen bis zum Berufskolleg
ist qualitativ gut. Es unterscheidet sich vom Massenbetrieb in den GroB-
stadten und dem unvollstandigen Schulangebot auf dem Land. Remscheid

bietet Familien die beste Bildung flr ihre Kinder.

Diese Vision der Zukunft Remscheids entstammt keiner Glaskugel.

Sie ist Ergebnis der Studie der Bertelsmann Stiftung zum Demographi-
schen Wandel - die Remscheid zu den stabilen GroBstadten mit hohem

Familienanteil zahlt. So wie zehn weitere Kommunen in Deutschland.

Herr Bundesprasident Kohler hat diese Studie in den Mittelpunkt seines
Dialoges Uber den demographischen Wandel gestellt und gemeinsam mit
der Bertelsmann-Stiftung vier Handlungsfelder fir Gemeinden wie Rem-

scheid bestimmt.

Erstens

Kinder- und Familienfreundlichkeit als Chance fur die Zukunft

In Stichpunkten heiBt das:

=  Erstklassiges Bildungsangebot auch in Schulen mit hohem Migrante-
nanteil

=  Durchgangige, verlassliche und flexible Betreuungsstrukturen

=  Beratungsangebote flur Familien

= Vielfaltige Freizeiteinrichtungen

= Qualitatsvolles und sicheres Wohnumfeld bei bezahlbarem Wohnraum
- Ubrigens eines der wichtigsten Argumente fur die Anwerbung junger
Familien aus den Metropolregionen

= Spezielle Forderung der Kinder aus sozial benachteiligten Familien
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Zweitens
Generationenubergreifende Wohnquartiere
In Stichpunkten heiBt das:
= |Lebenslagenspezifische Wohnformen im Quartier mischen, bei-
spielsweise: Mietwohnungen fur Erstwohnungssuchende, groBe
Familienwohnungen, kleine Wohnungen fur Paare und Singles,
moderne Gruppen-Wohnformen, betreute Wohnformen
= Nachbarschaften und soziale Netzwerke in den Stadtquartieren
fordern
= Dialog zwischen den Generationen unterstitzen
=  Selbst- und Gemeinschaftshilfe im Sinne von Burgerengagement

férdern

Drittens

Sozialer Segregation entgegenwirken und aktive Integrationspolitik betrei-

ben

In Stichpunkten heiBt das:

=  Sozial stabile und integrative Stadtteilpolitik etablieren

= Sozialen Segregationsprozessen entgegenwirken, durch MaBnahmen
in Bildung, Sprachférderung und Stadtebau

= Integrationspolitik als eine der Kernaufgaben kommunaler Politik ver-

stehen

Viertens

Handelszentralitat sichern und Stadtimage scharfen

=  Marketingstrategie als Familienstadt entwickeln

= |nvestoren werben unter Hinweis auf gunstige Altersstruktur und Ent-
wicklungsperspektiven

=  Starkung sogenannter ,weicher Standortfaktoren® durch ein Bundnis
aller Akteure in der Stadt - Vereine, Verbande, Unternehmen, Vermie-
ter und Medien

= Image ausbauen als ,kleine GroBstadt mit familiaren Flair®

Vier Handlungsfelder, die verschiedene Politikfelder vereinen.

Integrierte Stadtentwicklung denkt nicht nur die Stadt als Ganzes, sondern

fahlt mit den Menschen und bindet Burger, Akteure und Politiker ein.
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Deshalb:

Es gilt, das Engagement der Burgerschaft fur ihren eigenen Stadtteil und
fur ihre eigene Stadt zu nutzen und die Entwicklung in einem demokrati-
schen Prozess, im Gesprach und im Einvernehmen mit lhnen — der Bur-

gerschaft — voranzutreiben.

Auch wenn ich als geburtige Bergische weil3, wie schwierig es hier bei uns

ist, die Meinungen unter einen Hut zu bekommen.

Doch bei aller Diskussionsfreude, lassen sich die Herausforderungen fur

die Zukunft nicht wegdiskutieren.

Da ist das Ziel einer generationentbergreifenden, familienfreundlichen
Gestaltung, die den Bedurfnisse junger Familien und Senioren gleicher-

maBen Rechnung tragt.

Da gibt es neue Anforderungen an das Wohnen selbst, an die Qualitat der
Wohnungen, an das Zusammenleben im Stadtteil und an den offentlichen

Nahverkehr, der familien-, behinderten- und seniorengerecht sein muss.

Da richtet sich der Blick aus der Stadt in die Region und wieder zurlck,
weshalb die Verkehrsverbindungen an Bedeutung gewinnen. Ich denke

hier beispielsweise an die Bahn.

Das sind - wie ich meine gute Grinde - eine integrierte Stadtentwicklung
auch innerhalb der Stadtverwaltung zu etablieren. Dieser Bereich wird drei

Abteilungen umfassen:

Erstens:

Die Abteilung fur Wirtschaft, Unternehmens- und Objektbetreuung
Zweitens:

Die Abteilung fur Stadtentwicklung, Flachennutzungsplanung, Rahmenpla-

nung und Statistik

Drittens:
Die Abteilung fur Bauleitplanung zur Standortsicherung von Unternehmen,

Stadtebauférderung und Stadtumbau
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Auch hier blundele ich die Ressourcen verschiedener Fachbereiche und

Dezernate, um sie zukUnftig enger miteinander zu verzahnen.

Wahrend auf Einzelvorhaben bezogene Bebauungsplane ohne gewerbli-
chen Charakter kinftig im Bauordnungsamt bearbeitet werden, erfolgt die
Koordinierung der Planungsarbeiten unter Einbeziehung der Fachdienste
in den Dezernaten an einer Stelle im Hause. Es liegt dabei auf der Hand,
auch fur den im Marz 2003 in einem Eilverfahren wieder in die Stadtver-
waltung eingegliederten Teil der Wirtschaftsforderungsgesellschaft nun-
mehr in einer schlagkraftigen Einheit aufgehen zu lassen. Dabei wird die
Zielsetzung der Wirtschaftsférderung den veranderten Rahmenbedingun-

gen angepasst.

Die da sind:

= Vermarktung der stadtischen gewerblichen Grundstlcke

= Zentraler Ansprechpartner fur Unternehmen als Kunden der Stadtver-
waltung. Das hei3t Aufnahme von Anliegen, deren Weiterleitung und
Betreuung innerhalb der Verwaltung und Ruckmeldung an das betrof-
fene Unternehmen durch Unternehmerlotsen (Einrichtung eines ,Un-
ternehmertelefons® als Service Center)

=  Weiterentwicklung des Remscheider Immobiliennetzwerkes als Ge-
werbeflachenbdrse und Objektbetreuung einschlieBlich des Einzel-
handels

=  Aktive Unternehmensbetreuung durch Aufbau und Pflege einer Zent-
raldatei der Remscheider Unternehmen

=  Standortsicherung und Neuansiedlung von Unternehmen durch Bau-
leitplanung

=  Wiedernutzung innerstadtischer Brachflachen fur gewerbliche Nutzung

Damit greifen wir in Remscheid - frUher als andere - die neuen Zielset-
zungen der Landesplanung in Nordrhein-Westfalen auf. Frau Ministerin
Thoben erklarte vor gut einem Monat, ,Raumqualitat statt Flachen-
verbrauch® und ,Verbesserung im Bestand® seien Leitmotive des Landes-
entwicklungsplans 2025. Dieser Plan wird ab 2010 den verbindlichen
Rahmen flur die kinftige Bauleit- und Fachplanung in Nordrhein-Westfalen
bilden. In diesen Zielsetzungen kann ich Frau Ministerin Thoben nur aus-

drucklich zustimmen.
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Wie wichtig eine enge Vernetzung zwischen Standortférderung und Stadt-
entwicklung ist, habe ich in den vergangenen Wochen wieder einmal er-
fahren konnen, als es um die Umsiedlung eines Unternehmens innerhalb
unserer Stadt ging. Ohne Unterstutzung der Stadtplanung und ohne Koor-
dinierung der Genehmigungsbehdrden im Hause hatten die Gesprache
nicht flexibel gefuhrt werden kénnen - wofur der Unternehmensinhaber

mir und der Verwaltung ausdricklich dankte.

Eine alltagliche Erfahrung der Verwaltung, die mich in meiner Entschei-
dung nur bestarken konnte, einen Zentraldienst fur Wirtschaft und Stadt-

entwicklung einzurichten.

Die Bundelung der Zustandigkeit fir Forderprogramme des Landes, des
Bundes und der Europaischen Union an einer Stelle entspricht dem Geiste

eines koordinierten und gesteuerten Vorgehens.

EFRE, ESF und Stadtumbau West - werden somit auf Seiten der Stadt
Remscheid von einer Stelle im Hause begleitet und bearbeitet. Dazu ge-
hort auch die Koordinierung der Zusammenarbeit zwischen Stadt Rem-
scheid und der Bergischen Entwicklungsagentur im Zuge der neuen Ziel-2-

Forderperiode in Nordrhein-Westfalen.

Der Stadtumbau West stellt zugleich eine Herausforderung dar, weil erst-
mals in groBem Umfang Drittmittel anstelle von Eigenmitteln ein geworben
werden mussen. Die bisherigen Gesprache stimmen mich zuversichtlich,

dass uns das gelingen wird.

Neben der Neuordnung des Zentralbereiches habe ich mich fur eine Neu-
verteilung der Geschafte zwischen den Beigeordneten entschieden. Die
Verwaltungsaufgaben in den Fachdezernaten sollen dabei auf drei Schul-

tern zu gleichen Lasten verteilt werden.

Deshalb wird die Zahl der Dezernate von vier auf drei reduziert.

Das Fachdezernat 1 umfasst die Bereiche Finanzen, Burger und Ordnung.
Die wesentliche Anderung erfolgt hier durch die Zuordnung der Feuerwehr
aus dem ehemaligen Dezernat lll. Die Angelegenheiten der o6ffentlichen
Sicherheit und Ordnung werden somit in einem Dezernat zusammenge-

fuhrt. Weiterhin geht die Rechen- und Vergabestelle des Baudezernates in
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der Materialwirtschaft auf, die als Fachdienst ,Zentraleinkauf und Verga-
bewesen® zu einer zentralen Vergabestelle weiterentwickelt werden soll.
Wie bei der Einrichtung der Zentraldienste greife ich hier entsprechende

Stellungnahmen des Rechnungsprifungsamtes aus den Vorjahren auf.

Im kUnftigen Fachdezernat 2 werden unter dem Titel ,Bildung, Soziales
und Gesundheit® die bisherigen Fachbereiche des Sozialdezernates mit
den Fachbereichen ,Schule und Medienerziehung® sowie ,Sport und Frei-
zeit" vereint. Die Zusammenarbeit von Jugendhilfe und Schule ist in Rem-
scheid bereits seit vielen Jahren gangige Praxis. Seitdem konnte eine
Reihe von Entwicklungszielen bereits in gemeinsamer Zusammenarbeit
verwirklicht werden. Vor dem Hintergrund der jungeren fachpolitischen
Entwicklungen - ich denke hier nur an die erfolgreiche und flachende-
ckende EinfUhrung der offenen Ganztagsschule - haben sich die traditio-
nellen Verstandnisse von Schul- und Jugendpolitik binnen weniger Jahre
grundlegend verandert.

Spéatestens mit der gemeinsamen Jugendministerkonferenz und Kultusmi-
nisterkonferenz der Lander im Sommer 2004 wurde postuliert, dass die
Zusammenarbeit von Schule und Jugendhilfe zur Starkung und Weiter-
entwicklung des Gesamtzusammenhangs von Bildung, Erziehung und
Betreuung nachdrtcklich geférdert werden muss. Schule und Jugendhilfe
tragen heute eine gemeinsame Verantwortung fUr das gelingende Auf-
wachsen von Kindern und Jugendlichen. Angesichts dieser Ausgangslage
ist aus bildungs- und jugendpolitischer Sicht eine Weiterentwicklung der
Kooperation zwischen Jugendhilfe und Schule notwendig. Die traditionelle
Trennung von Schultragerschaft und Jugendwohlfahrtspflege in der Ver-
waltungsorganisation durch Zugehdrigkeit zu zwei verschiedenen Dezerna-
ten ist nicht mehr zeitgemaB. Bereits von 1996 bis 2001 hat die Stadt
Remscheid die Zusammenflihrung beider Bereiche in einem Dezernat
nach einem entsprechenden Beschluss des Rates erprobt. Heute - sieben
Jahre spater - haben sich die Beruhrungspunkte in der alltaglichen Zu-
sammenarbeit zwischen Schule und Jugendhilfe deutlich vermehrt. Spa-
testens mit der Einfuhrung der Offenen Ganztagsbetreuung hat sich
Schulverwaltung ganzlich neuen und gesellschaftlich erforderlichen Her-
ausforderungen gestellt. In Remscheid konnten auf diesem Wege binnen
von vier Jahren 1.560 Betreuungsplatze im offenen Ganztag neu geschaf-
fen werden. Zum kommenden Schuljahr wird diese Zahl auf 1.800 Betreu-

ungsplatze steigen. War die Betreuung von Kindern und Jugendlichen
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ehedem eine klassische Aufgabe der Jugendhilfe, so ist heute die Schule

als Akteur in der nachmittaglichen Betreuung hinzugetreten.

Die Ankindigung von Ministerprasident Dr. Ruttgers zukunftig den Ausbau
von Ganztagsrealschulen und Ganztagsgymnasien in NRW flachende-

ckend zu fordern, begruBe ich in diesem Zusammenhang nachdrucklich.

Daraus ergibt sich das Erfordernis einer engen Zusammenarbeit zwischen
Jugendhilfe und Schule. Diese kann nur dann erfolgreich sein, wenn beide
in partnerschaftlicher Grundhaltung zum Wohle der Kinder und Jugendli-
chen zusammenwirken. Beide Fachverwaltungen stehen hier in der Mit-
verantwortung fur die Gestaltung von Bildungs-, Erziehungs- und Betreu-
ungsleistungen fur Kinder und Jugendliche. Durch die Kooperation ge-
winnt Bildung eine starkere sozialraumliche Perspektive, da die Strukturen
von Schule und Jugendhilfe in den Stadtquartieren besser als zuvor mit-
einander verknupft werden kénnen. Hiermit wird ein ganzheitliches Bil-
dungsverstandnis begrundet, das in der Zusammenarbeit von Schule und
Jugendhilfe gefordert wird. Es fuhrt zu einer neuen padagogischen Quali-
tat von Bildung und Lernen fur Kinder und Jugendliche. Diese Entwicklun-
gen und Handlungsperspektiven gilt es in Zukunft zu bundeln, um die
finanziellen und personellen Ressourcen der Verwaltung bestmdglich zum
Wohle der Kinder und Jugendlichen einsetzen zu konnen. Dies wird be-
reits erfolgreich im Bereich der Beitragsabrechnung betrieben. Der ganz-
heitliche Ansatz von Kinder-, Jugend-, Bildungs- und Sport- und Gesund-
heitsférderung spiegelt sich in der Aufgabenblndelung im einem Fachde-
zernat wieder. Im Zuge eines Dialoges mit allen beteiligten Akteuren soll
hieraus eine Fachkonzept mit dem Ziel einer Begleitung von Eltern, Kin-
dern und Jugendliche von Geburt an abgeleitet werden. Entsprechende
Vorschlage hat die Bertelsmann-Stiftung bereits vor kurzem als Hand-

lungsempfehlung vorgelegt.

Im Fachdezernat 3 werden kinftig die Bereiche Bauen, Landschaftspflege
und Kultur zusammengefuhrt. Damit geht der ganz Uberwiegende Teil der

Aufgaben des ehemaligen Baudezernates in diesem Fachdezernat auf.

Zu Beginn fuhrte ich aus, Organisation sei kein Selbstzweck und auch im
Grunde keine politische Frage sondern im besten Sinne eine klassische
Angelegenheit der Verwaltung.
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Ich bin meiner Verpflichtung nachgekommen zu handeln, um durch eine
Neuordnung der Organisationsstrukturen die Verwaltung zu optimieren

und den Erfordernissen von Gegenwart und Zukunft anzupassen.

Ich trage nach der Gemeindeordnung allein die Verantwortung fur Leitung

und Beaufsichtigung der Geschafte meiner Verwaltung.

Ich trage die Verantwortung fur die Einheitlichkeit des Verwaltungshan-

delns.

Die in den zuruckliegenden zwolf Jahren zu weit gegangene Dezentralisie-
rung der Stadtverwaltung hat die Arbeit eines Hauptverwaltungsbeamten -
fur meine Vorganger wie fur mich -

immer schwieriger werden lassen.

So werde ich als Oberblrgermeisterin der Stadt Remscheid meiner Ver-

antwortung und Verpflichtung gegenuber den Remscheiderinnen und

Remscheidern gerecht.

e
A

Remscheid, 24. April 2008
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ZUR ORGANISATIONSENTWICKLUNG IN
DER STADTVERWALTUNG REMSCHEID

DIE ZEIT BIS 1950

Als Nordsieck! in seinem Buch "Organisation und Aktenfihrung der Ge-
meinden" im Jahre 1937 erstmalig organisatorische Probleme grundle-
gend und umfassend behandelte, war der entscheidende Schritt zu einer
ersten einheitlichen Organisationsstruktur der Gemeinden in Deutschland
gegeben. Die Uberlegungen fuBen auf der 1935 in Kraft gesetzten Deut-
schen Gemeindeordnung, die die bis dahin bestehenden tradierten Rege-
lungen der Lander und Provinzen beendete. Die fur die Stadt Remscheid
seit 1856 geltende Rheinische Stadteordnung? verlor damit ihre Gultigkeit.
Den Vorstellungen Nordsiecks folgend entwickelte der Deutsche Gemein-
detag unter anderem auch einen Einheitsgliederungsplan, der in der Folge
bei den Gemeinden als Grundlage kommunaler Organisation eingefUhrt
wurde. Die Grundlagen des Planes wurden im wesentlichen auch Vorbild
fur die Gliederung und Gruppierung der Haushalte. Hier hatte sich seine
urspringliche Systematik bis zur Einfihrung des Neuen Kommunalen

Finanzmanagements im Grunde erhalten.
DIE ZEIT VON 1950 BIS 1962

Die Deutsche Gemeindeordnung wurde nach 1945 im Zuge der Bildung
der Lander zwar als Grundlage der Neuregelung des kommunalen Verfas-
sungsrechts genutzt, jedoch flossen innerhalb kurzer Zeit die Vorstellun-
gen der jeweiligen Militarregierungen und die tradierten Verfassungstradi-
tion in die Novellierungen des Kommunalverfassungsrechts ein. Fur das
neu gebildete Land Nordrhein-Westfalen wurde 1946 durch Militarverord-
nung eine Gemeindeordnung erlassen. Wesentliche Merkmale waren hier
die Einfuhrung der sog. Doppelspitze aus Hauptverwaltungsbeamten und
ehrenamtlichem Burgermeister nach englischem Vorbild und die Starkung

der Rechte des Rates durch dessen umfassenden Zustandigkeit fir Ange-

T Nordsieck, F.. Organisation und Aktenfiihrung der Gemeinden. Berlin
1937.

2 Vigelius, C.: Die Stadteordnung flr die Rheinprovinz vom 18. Mai 1856.
Leipzip 1910.



NEUORGANISATION DER STADTVERWALTUNG REMSCHEID

legenheiten der Gemeinde. Mit Inkrafttreten des Grundgesetzes 1949

wurde die Kommunale Selbstverwaltung als Verfassungsprinzip verankert.3

Die 1950 beschlossene und durch Volksabstimmung bestatigte Landes-
verfassung und die 1952 neugefasste Gemeindeordnung garantieren
gleichfalls das Prinzip der kommunalen Selbstverwaltung. Das Bundesver-
fassungsgericht hat in standiger Rechtsprechung den Kreis der kommuna-
len Selbstverwaltungsaufgaben abgegrenzt, demnach gehoren zum Kern-
bereich gemeindlicher Aufgaben: die Planungs-, Organisations-, Personal-,

Steuer-, Rechtssetzungs- und Finanzhoheit.4

Die durch den Foderalismus bedingten verschiedenen Auspragungen des
Kommunalverfassungsrechts und die weitgehenden Rechte der Gemein-
den, Angelegenheiten nicht nur der Art und Weise nach sondern auch in
gemeindlicher Zustandigkeit zu erledigen, flhrten zu unterschiedlichen

Auspragungen der kommunalen Organisationsstrukturen.

Die hieraus gewonnenen Erfahrungen wurden seit Anfang der 50er-Jahre
von der ,Kommunalen Gemeinschaftsstelle fur Verwaltungsvereinfachung®
(KGSt) weiter verarbeitet. In ihrem Gutachten zur Verwaltungsorganisation
der Gemeinden aus dem Jahre 1979 wird zutreffend ausgefuhrt: "Bei der
Erstellung der ersten Gutachten ... fand die KGSt eine Vielzahl unterschied-
licher, jeweils auf die oOrtlichen Verhaltnisse abgestellter Regelungen vor.
Es bestand ein starkes Bedurfnis der Praxis, die durch die Kriegs- und
Nachkriegszeit zwangslaufig vernachlassigte Organisation den geanderten
Zustanden anzupassen. Zugleich war es ein vordringliches Ziel, die Aufga-
ben- und Verwaltungsgliederung so weit zu vereinheitlichen, dass ein inter-
kommunaler Organisationsvergleich mdglich wurde. Dieses Ziel ist schon

zu Ende der 50er Jahre erreicht worden."®

Auch in Remscheid standen in den 50er-Jahren die Aufgaben der reinen
Daseinsvorsorge fur den Burger im Vordergrund. Probleme der Organisa-
tionsarbeit mussten zwangslaufig dahinter zurlcktreten. Umso erstaunli-
cher und bemerkenswerter ist es, dass bereits 1954 Dipl.-Volkswirt Dr.

Voss mit einer ,Organisationsuntersuchung der Verwaltung® beauftragt

3vgl. Art. 28 Abs. 2 GG
4 vgl. hierzu BVerfGE 79, 127
5 KGSt (Hrsg.): Verwaltungsorganisation der Gemeinden. Kéin 1979.
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wurde. Diese wurde am 29. Januar 1955 vorgelegt. Der Gutachter empfahl
unter anderem die Einrichtung einer Organisationsabteilung. Diese wurde
eingerichtet: sie hat aber nur in den ersten Jahren gréoBere Aufgaben in
Angriff nehmen koénnen. Das lag sowohl an der sich standig verringernden
und auch wechselnden personellen Besetzung als auch an der Ubernah-
me artfremder Aufgaben. Hierzu fUhrt der ehemalige Leiter des Hauptam-
tes, Herr Engels, in einem Schreiben an den damaligen OberbUrgermeister
Ulbrich aus: ,Hinzu trat - vor allem im politischen und Leitungsbereich - ein
wachsendes Desinteresse an den fur die Verwaltung lebenswichtigen
Organisationsproblemen. Bezeichnend dafur ist der zum 1. Januar 1959
erfolgte Austritt aus der KGSt. Der entsprechende Beschluss des Haupt-

ausschusses wurde bereits am 25. Marz 1957 gefasst!“®
DIE ZEIT VON 1963 BIS 1970

Die Stadt Remscheid trat am 1. Januar 1963 der KGSt wieder bei. Noch
im gleichen Jahr legte die Verwaltung auf Grundlage gutachterlichen Stel-
lungnahmen der KGSt zu Organisationsfragen der Gemeinden eine um-
fassende Untersuchung mit zahlreichen Anderungsvorschlagen zur ,Neu-
ordnung des inneren Aufbaus und des Geschaftsverfahrens der Stadtver-
waltung Remscheid unter besonderer Berlcksichtigung der zentralen
Verwaltungsaufgaben" vor.

Die Organisationsarbeit wurde daraufhin personell und sachlich verstarkt.
Auf der Grundlage dieser Untersuchung sind sowohl im institutionellen als
auch im funktionellen Bereich der Verwaltung zahlreiche Anderungen und
Anpassungen vollzogen worden. Mit Kostenermittiungen und Betriebsver-
gleiche wurde begonnen. Methodische Organisationsuntersuchungen
wurden durchgefuhrt. Insbesondere wurde in der vorstehend genannten
Untersuchung auf die unwirtschaftliche Raumsituation der Verwaltung

hingewiesen.

Notwendigkeit, Ziele und Vorgaben einer umfassenden Verwaltungsratio-
nalisierung sind weiterfihrend in einem Bericht des Hauptamtes an den
Rat der Stadt vom 26.November 1965 dargestellt. Hierin sind erste Hinwei-
se auf die Notwendigkeit zum Einsatz universeller Biromaschinen (auto-

matische Datenverarbeitungsanlagen) gegeben. Zur Aufstellung der ersten

6 Engels, H. R.: Ansichten und Uberlegungen zum Strategiepapier des

Oberburgermeisters vom 14. Februar 1996
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zentralen EDV-Anlage (Fa. BULL/General Electric GE 115) kam es nach

zweijahrigen intensiven Vorarbeiten im Dezember 1969.

DIE ZEIT VON 1970 BIS 1979

Die Einfuhrung der EDV zwang zu erheblichen Veranderungen in den
funktionellen Verwaltungsablaufen. Dennoch kam es nicht zu einem um-
fassenden Realisierungskonzept, mit dessen Entwicklung die Verwaltung
Uber langere Zeit beschaftigt war. Der Rat sprach sich hingegen fur die
Beauftragung eines auBenstehenden Gutachters aus. Nach Durchflihrung
eines intensiven Auswahlverfahrens erhielt schlieBlich die Hamburger Un-
ternehmensberatung Mummert & Partner am 24. Oktober 1973 den Auf-
trag, eine Schwachstellenanalyse flr die bestehende Organisation und den
Stand der Rationalisierung in der Stadtverwaltung Remscheid durchzufih-

ren.

Es war dies das erste Mal in der Nachkriegsgeschichte, dass eine west-
deutsche Stadt sich durch eine Unternehmensberatung vollstandig auf
Schwachstellen in der Verwaltungsstruktur und den Arbeitsablaufen unter-
suchen lieB. Die Untersuchung dauerte von Anfang Januar bis Anfang Juni
1974 unter Mitwirkung von funf dafur freigestellten stadtischen Mitarbeitern
in standiger Abstimmung mit Hauptamt und Verwaltungsleitung. Das um-
fangreiche Gutachten schlug eine Vielzahl von RationalisierungsmaBnah-
men vor. Es stellte in seiner Zusammenfassung fest, die Strukturorganisa-
tion sei der Aufgabenstellung adaquat, die Ablauforganisation hingegen
stark rationalisierungsbedurftig und das Problem der fehlenden zentrale
Unterbringung der Verwaltung vorrangig zu l6sen.” Damit bestatigte das
unabhangige Gutachten in vollem Umfang die von der Verwaltung bereits
aufgezeigten Mangel und Notwendigkeiten. Seine Erkenntnisse und Vor-
schlage bildeten in der Folge die Grundlage fur die eigene Organisations-
arbeit; ein sehr groBer Teil konnte in den folgenden Jahren mit Erfolg in

die Praxis umgesetzt werden.

Die Verwaltung verwies auch weiterhin auf die Notwendigkeit, die beste-
hende Raumnot und die dadurch bedingte Unwirtschaftlichkeit durch ge-
eignete BaumaBnahmen zu beseitigen. Hierbei wurde an frihere Untersu-

chungen erinnert und auf die Ergebnisse des vorgenannten Gutachtens

7 Unternehmensberatung Mummert&Partner (Hrsg.): Schwachstellenanaly-

se und Optimierungspotentiale. Hamburg 1974. S. 4, 9 und 16.
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hingewiesen. Der Rat folgte den Verwaltungsvorschlagen nicht. Am 7.
Marz 1977 beauftragte der Rat die Unternehmensberatung Kienbaum, ein
Gutachten Uber die Notwendigkeit eines neuen Verwaltungsgebaudes in
der Innenstadt sowie - falls erforderlich - ein Raumprogramm zu erarbei-

ten.

Die Ergebnisse des Gutachtens wurden im Verwaltungs- und Personalaus-
schuss am 26. Juni 1977 vorgetragen und erortert. Im Nachgang dieses
Gutachtens wurden Haushaltsmittel in der mittelfristigen Finanzplanung fur
eine Erweiterung des Rathauses bereitgestellt, die hieflr erforderliche
Reserveflache im Bereich von HochstraBe und Konrad-Adenauer-StraBe
wurde dann im Zuge der Planungen zum Bau des Allee-Center planerisch
gesichert.8 Die Haushaltsmittel wurden in spateren jedoch zugunsten an-
derer Projekte verwandt, die Reserveflache dient heute zur Erweiterung

des Allee-Center. Weitere Beschlisse wurden nicht gefasst.

Die EDV-Anlage der Stadt wurde 1973 auf das System G 120 hochgerus-
tet; dieses wurde 1979 durch das System Honeywell Bull 64/20 abgelost.

In diesem Zeitraum wurden groBere Verwaltungsbereiche automatisiert.

Die umfangreichen Vorarbeiten zur Kommunalen Neugliederung Nord-
rhein-Westfalens? in den Jahren 1970 bis 1974 fUhrten bereits Ende der
60er-Jahre zur Bildung einer Arbeitsgruppe ,Stadtentwicklung® innerhalb
des Hauptamtes. In Verbindung mit der kommunalen Statistik kam es bei
starker Aufgabenzunahme ab 1. Mai 1977 zur BUndelung der beiden Auf-
gabengruppen und zur Bildung eines ,Amtes fur Stadtentwicklung und
Statistik*.

Personelle Veranderungen gaben den Impuls fur eine Untersuchung und
Diskussion der Aufgabenbereiche ,Offentlichkeitsarbeit, Presseangelegen-
heiten und Werbung® im Jahre 1978. Die Vorstellungen der Verwaltung
wurden schlieBlich vom Rat in seiner Sitzung am 26. Juni 1978 gebilligt.
Die neugeschaffene ,Abteilung fiir Offentlichkeitsarbeit* nahm sodann am

1. Januar 1979 ihre Tatigkeit im Hauptamt auf.

8 Rechtsverbindlicher Bebauungsplan Nr. 340 A vom 11. Juni 1983

9 Prasidentin des Landtags Nordrhein-Westfalen (Hrsg.): Der Kraftakt.
Kommunale Gebietsreform in Nordrhein-Westfalen. Schriftenreihe des
Landtags Nordrhein-Westfalen. Band 16. Dusseldorf 2005).
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In den 70er-Jahren ist mehrfach versucht worden, Probleme der Entschei-
dungsdezentralisation verwaltungsintern zu |6sen. Unter BerUcksichtigung
des Delegationsmodells der KGSt (Bericht 3/1971) wurde unter anderem
die Moglichkeit untersucht, die Grundsatze des Harzburger Modells inner-
halb der Verwaltung umzusetzen. In diesem Modell, das von der Harzbur-
ger Akademie fur Fuhrungskrafte der Wirtschaft entwickelt wurde, sind vor

allem Ansatze des MbD (Management by Delegation) verarbeitet worden.

Das Modell basiert auf folgenden Grundsatzen und Regeln:

Jeder Mitarbeiter erhalt einen in einer exakten Stellenbeschreibung

festgelegten Aufgabenbereich und die zur Aufgabenerledigung erfor-

derlichen Kompetenzen. An jedem Arbeitsplatz missen Aufgaben, er-

forderliche Befugnisse und die sich daraus ergebende Verantwortung

Ubereinstimmen.

= Innerhalb eines Aufgabenbereichs kann und muss der Mitarbeiter
handeln und verantwortlich entscheiden. Diese Verantwortung kann
der Mitarbeiter nicht an seine Vorgesetzten ruckulbertragen. Der Mitar-
beiter tragt die volle Handlungsverantwortung; er hat fir alles einzu-
stehen, was er in seinem Delegationsbereich tut oder unterlasst.

= Der Vorgesetzte darf in den Aufgabenbereich seines Mitarbeiters
grundsatzlich nicht eingreifen und dessen Entscheidungen durch ei-
gene ersetzen.

= Der Vorgesetzte darf dem unterstellten Mitarbeiter Ubertragene Ver-
antwortung nicht zuricknehmen und dessen Verantwortungsbereich
nicht verandern.

= Dem Vorgesetzten obliegt die Fihrung des delegierten Bereichs; das
betrifft aber nur die unmittelbar unterstellten Mitarbeiter. Der Vorge-
setzte darf nicht durchregieren.

= Der Vorgesetzte hat seine Mitarbeiter insbesondere in ihre Aufgabe
einzufuhren, sie zu informieren und zu kontrollieren.

= Der Vorgesetzte tragt die FUhrungsverantwortung; er hat daftr einzu-

stehen, dass er seine Pflichten als Vorgesetzter erflllt. Sachliche Feh-

ler eines nachgeordneten Mitarbeiters hat er nicht zu verantworten.

Die Regeln des Modells werden durch einen umfangreichen Katalog weite-

rer Pflichten von Vorgesetzten und Mitarbeitern erganzt. lhre Einhaltung ist
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fur beide Seiten verpflichtend; sie wird durch eine ganze Reihe disziplina-

rer Sanktionen gesichert.

Das Harzburger Modell sollte nach seinen Urhebern in die offentliche Ver-
waltung Ubertragbar sein. Es stieB aber in der Folgezeit auf zum Teil starke

Kritik, die sich insbesondere in folgenden Punkten auBerte:10

= das Modell setzt vereinfachend voraus, dass Aufgaben und Kompe-
tenzen erst scharf voneinander abzugrenzen sind. Das muss aber ge-
rade in der offentlichen Verwaltung bezweifelt werden, die als Teil ei-
nes politischen Systems ihre Aufgaben nicht selbst bestimmt und die
vielfach komplexen Probleme uUber mehrere Zustandigkeitsbereiche
und Verwaltungsebenen hinweg zu erfullen hat; vor diesem Hinter-
grund erscheint das unabdingbare Verbot der Ruickdelegation und
des Durchregierens tUber mehrere Ebenen praxisfremd;

= ist mit seinem perfektionistischen Kontroll- und Durchsetzungssystem
schwerfallig und tragt - wenn auch verdeckt - autoritare Zlge

= geht zu sehr von der herkdbmmlichen Stab/Linienorganisation aus und
nimmt nicht gentigend zur Kenntnis, dass nach neueren empirischen
Untersuchungen Problemlésungs-, Informations- und Entscheidungs-
prozesse nicht chemisch rein von Stelle zu Stelle und Stufe zu Stufe
ablaufen; sondern mit vielen Abhangigkeiten und Ruckkopplungen in-
einander verschlungen sind. Auf diese Entwicklung sollte durch flexib-
lere Organisationsformen, wie das Matrixmanagement und das Pro-
jektmanagement, sowie moderne Planungs- und Entscheidungstech-

niken reagiert werden.

Aus den genannten Grunden sind auch keine Versuche mehr unternom-

men worden, das System in Remscheid zu ubernehmen.

DIE ZEIT VON 1980 BIS 1990

Fur den engeren Bereich der Datenverarbeitung legte das Hauptamt dem
Verwaltungs- und Personalausschuss am 23. Februar 1981 den ,ADV-
Entwicklungsplan '84“ vor. Dieser wurde am 22. Juni 1981 vom Rat ein-

stimmig verabschiedet. Er bildete die Grundlage fur die weitere Automati-

10 vgl. hierzu den Beitrag des Senatsamtes flir den Verwaltungsdienst der
Freien und Hansestadt Hamburg in "Managementsysteme", April 1973, S.
42 ff,
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sierung der Verwaltungsarbeit. Schwierigkeiten ergeben sich zunehmend
bei der Software-Beschaffung. Dies war zu einem erheblichen Teil darauf
zurlckzufuhren, dass nur noch wenige Verwaltungen EDV-Anlagen der
Firma Honeywell-Bull bzw. Bull einsetzten; damit entfiel die notwendige
Maoglichkeit, die gesamte Arbeit auf eine breitere Basis zu stellen. Eine
Vergleichsmdglichkeit gab es nicht. In Kenntnis dieser Probleme ent-
schloss sich die Verwaltung nach eingehender Prafung zum Systemwech-
sel. Im September 1987 wurde schlieBlich eine Anlage der Fa. Siemens
7500-XE installiert.

Anfang der 80er-Jahre wurden umfangreiche Sparvorschlage gemacht
und zur Haushaltskonsolidierung umgesetzt. Dabei konnte u.a. ein Absin-
ken der Personalkosten erreicht werden. Nach einiger Zeit hat sich auch
die KGSt der Haushaltskonsolidierung durch Aufgabenkritik und Spar-
maBnahmen (KGSt-Bericht Nr. 14/1982) angenommen und versucht, die

zahlreichen Vorschlage der Mitgliedsstadte bekannt zu geben.

In der zweiten Halfte der 80er-Jahre legte das Hauptamt auf Wunsch einer
Fraktion eine umfangreiche Untersuchung uber die Einfuhrung eines Cont-
rollings in der Verwaltung vor. Die Vorstellungen wurden in einem Bericht

dem Altestenrat der Stadt vorgetragen und diskutiert.

Eine Verstandigung zur verwaltungsweiten EinfUhrung eines Controlling-
systems konnte jedoch in der Folgezeit nicht erreicht werden, vielmehr
verstandigten sich Rat und Verwaltung auf die Erprobung eines operativen
Controllings bei einem ausgewahlten Bauprojekt, dem Gewerbegebiet
Bergisch-Born. FUr die weitere Untersuchung und Einfuhrung eines strate-
gischen Controllings innerhalb der Gesamtverwaltung wurde in der Stadt-
kammerei eine Stelle mit der Zielsetzung der Einflihrung einer Verwal-

tungskostenrechnung und eines Controllingverfahren eingerichtet.

Durch Bericht vom 22. Februar 1982 zur ,Verwaltungsorganisation der
Stadt - Bildung und Auflésung von Amtern* wurde die Organisation der
Verwaltung erneut zur Diskussion gestellt. Dabei wurden auch die zentra-

len Verwaltungsaufgaben, sog. Querschnittsaufgaben kritisch einbezogen.

Eintretende Veranderungen machten es notwendig, diese Untersuchung
fortzuschreiben. Die Verwaltung legte deshalb am 5. September 1988 eine

umfassende Organisationsuntersuchung zur ,Institutionelle(n) Organisation
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der Verwaltung - Anpassung an veranderte Verhaltnisse* vor. Diese Unter-
suchung stand in unmittelbarem Zusammenhang mit weiteren Vorschlagen
der Verwaltung, unter anderem die Verringerung der Zahl der fur das Ge-
biet der Stadt Remscheid gebildeten Stadtbezirke, der Bildung und Verrin-
gerung der Ratsausschusse und der Umbildung von Dezernaten innerhalb
der Verwaltungsorganisationsstruktur. Die Vorschlage zielten auf eine Stei-
gerung der Wirtschaftlichkeit, auf eine Verbesserung der Burgerfreundlich-
keit, auf Rationalisierung der Verwaltungsprozesse durch verstarkten
Technikeinsatz, auf die Senkung der Kosten und auf die Erweiterung der
Fach- und Entscheidungskompetenzen der Amter im Sinne einer Dezentra-

lisierung. Die Untersuchung postulierte die nachstehenden Zielsetzungen:

= Uneingeschrankte Aufldsung aller sog. ,Zwergamter* durch Bildung
funktionsfahiger Einheiten in der Gesamtverwaltung

= Verringerung der Bezirksverwaltungsstellen auf hochstens vier

= Auflésung der Bezirksverwaltungsstellen Lennep und Luttringhausen
und Bildung von drei burgernahen Stellen (vergleichbar den spateren
BUrgerburos) in den Stadtbezirken Lennep, Luttringhausen und Sud

= Auflésung des Hauptamtes in seiner klassischen Form

=  Starkung der Organisationskraft der Fachdienststellen durch eigene
Organisatoren bzw. zustandige Berater

= Schaffung eines Verwaltungsamtes, in welchem die wesentlichen
Dienstleistungsbereiche (Zentrale Dienste) zusammengefasst werden

=  Erweiterung des EDV-Einsatzes vor allem im Haushalts- und Kassen-
bereich

= Realisierung einer Verwaltungskostenrechnung

=  EinfUhrung eines Controllings (beginnend im Haushaltsbereich)

=  Grdndung einer privatrechtlichen Gesellschaft fur die Wirtschaftsforde-
rung und Ubertragung der bisherigen stadtischen Aufgaben auf diese
Gesellschaft

*  Auflésung des Amtes fiir Stadtentwicklung und Statistik und Uberfiih-
rung der Aufgaben in einen Stab bei der Verwaltungsleitung - eine
erwogene Einbeziehung der Aufgabe "Statistik" in das Einwohneramt
aber grundséatzlich abgelehnt

=  Zentralisierung des Personenstandswesens und Schaffung eines zent-
ralen Standesamtes, womit eine frihere Forderung aufgegriffen wurde.
Einzelne Amtshandlungen, so zum Beispiel Trauungen sollten in den

Stadtbezirken unter allen Umstanden weiterhin erméglicht werden.
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Zusammenlegung der Stadtkdmmerei mit dem Stadtsteueramt, ggf.
unter Einbeziehung der Stadtkasse

Auflésung des Versicherungsamtes und Einbeziehung in das Recha-
samt

Zusammenlegung des Amtes fur 6ffentliche Ordnung und Sicherheit
mit den Aufgaben "Umweltschutz" und "Zivilschutz"

Auslosung der StraBenverkehrsangelegenheiten aus dem Ordnungs-
amt und Zusammenlegung mit BuBgeldstelle in einem neuen "Stra-
Benverkehrsamt"

Bildung eines "Amtes fur Grunflachen" mit Aufgabengruppen "Grin-
flachen" und "Forsten" unter Verzicht auf den Fortbestand eines selb-
standigen Forstamtes

Fuhrung des Chemisches Untersuchungsamtes und des Veterinaram-
tes als Institute beim Ordnungsamt unter gleichzeitigem Auftrag zur
Prifung von Mdéglichkeiten der interkommunalen Zusammenarbeit
Zusammenlegung von Katastrophenschutz und Brandschutz im Feu-
erwehramt

Zusammenlegung Schulpsychologischer Dienst und Beratungsstelle
fur Kinder, Jugendliche und Erwachsene mit einhergehender Perso-
nalreduzierung

Auslésung der Stadtbildstelle aus dem Schulverwaltungsamt. Schaf-
fung eines Medienzentrums bei der Stadtblcherei.

Untersuchung des Gesamtbereichs "Schule, Kultur und Bildung" sowie
Sport, auch hinsichtlich der Privatisierung einzelner Bereiche oder der
Vereinung mit dem Sport- und Freizeitbereich

Bildung eines Kulturamtes mit Instituten

Schaffung einer zentralen Museumsverwaltung

Untersuchungsauftrag fur die Privatisierung der Heime im Sozial- und
Jugendbereich fur gewisse Arbeiten Kombination mit Stadtischen
Krankenanstalten

Aufldsung der AuBenstelle des Ausgleichsamtes

Anderung der Aufgabenstellung des Bauverwaltungsamtes

Aufldsung der Modellbildnerei des Planungsamtes

Bundelung der Aufgaben "Wohngeld" im Sozialamt aus grundsatzli-
chen Grinden noch abgelehnt; Wohnungsbauférderung in die Bau-
verwaltung.

Privatisierung von Architektenleistungen

Untersuchung der Aufgabeninhalte des Hochbauamtes
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= Bundelung der Nachrichten- und Kommunikationstechnik mit der au-
tomatisierten Datenverarbeitung
=  Untersuchung des Stadtreinigungs- und Fuhramtes auf die Mdglichkeit

der Privatisierung

Der Rat und seine Gremien haben die Vorschlage beraten. Ein GroBteil der

Vorschlage scheiterten jedoch bereits

Die Vorschlage sind in den Rat und seine Gremien eingebracht worden,
die anschlieBende Beratung flhrte vor allem in den Fachgremien zur Ab-
lehnung des GroBteils der Handlungs- und Prifungsvorschlage. Die Vor-
schlage wurden sodann, erst sechs Jahre spater weiterverfolgt und teilwei-

se auch verwirklicht.

Fur den Bereich der zentralen Veraltungsaufgaben wurde auf Vorschlag
der Verwaltung 1989 nach einer beschrankten Ausschreibung die Unter-
nehmensberatung Kohtes, Sauter und Partner beauftragt, um "eine Vorun-
tersuchung in der Verwaltung durchzufihren, die mit einem geringstmaogli-
chen Aufwand und einhergehenden Beratungskosten diejenigen Verwal-
tungsbereiche herauszufiltern, die einer Optimierung am dringendsten
bedurfen und wo ein groBtmdaglicher Nutzen zu erwarten ist." Der Untersu-
chungsbericht lag am 22. Januar 1990 vor und wurde im Marz des glei-
chen Jahres im Verwaltungsausschuss beraten. im Bericht wird auch eine
weitere Untersuchung des Hauptamtes in zwei Problembereichen vorge-
schlagen. Der erste Problemkreis bezieht sich auf strukturelle Uberlegun-
gen in Abgrenzung zu anderen Verwaltungsbereichen. Der zweite Prob-
lemkreis erfasst die Neuausrichtung der Aufgaben der EDV und der Orga-

nisation.

Mit Ricksicht auf die bereits 1988 von der Verwaltung angestellten Uber-
legungen und Vorschlage sollte die Untersuchung dieser Fragen im Haus
selbst geschehen. Vorhandene Haushaltsmittel sollten fur andere Untersu-
chungen (Hochbauamt, Sozial- und Jugendamt) verwandt werden. Das
Hauptamt legte im Mai 1990 demgemass eine eigene Untersuchung zur
"Organisation der zentralen Verwaltungsaufgaben" vor. Hierin wurden so-
wohl eigene Uberlegungen aus dem Jahre 1988 als auch teilweise weiter-
fihrende Gedanken des Gutachtens der Unternehmensberatung Kohtes,
Sauter & Partner aufgegriffen. In dem Bericht werden verschiedene Aufga-

benfelder untersucht und gestaltet; so zum Beispiel:
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= Verwaltungssteuerung und kommunale Entwicklungsplanung Bearbei-
tung von Grundsatzfragen

= Sicherung der Einheit der ortlichen Verwaltung

=  Fdhrungsinformationssysteme; EinfUhrung von strategischem und
operativem Controlling

= Kommunalverfassungs- und Ratsangelegenheiten,

»  Aufgabenbereiche von Repréasentation, Offentlichkeitsarbeit, Presse-
wesen, Werbung und AuBenauftritt der Verwaltung

= Statistik

= QOrganisation

=  Datenverarbeitung und Kommunikationstechnik

Die Untersuchung stellte zur Zustandigkeit und Zuordnung allgemein etwa
folgendes fest: ,Die Gemeindeverfassung postuliert fir den gesamten
Verwaltungsvollzug die volle Verantwortung des Hauptverwaltungsbeamten
(heute: Oberburgermeister nach § 62 GO NW). Er tragt (letztlich) allein die
Verantwortung fur das Funktionieren der Verwaltung und die Einheitlichkeit
der Verwaltungsfuhrung; hierbei wirkt der Verwaltungsvorstand mit. Das
Organisationsrecht kann dem Oberblrgermeister nicht entzogen oder
eingeschrankt werden. Andererseits kann er diese umfassende Verantwor-
tung nur tragen, wenn die Verwaltung in einer solchen Weise organisiert
ist, dass Vorbereitung und Durchfihrung grundsatzlicher Entscheidungen
und Angelegenheiten in seinem direkten Entscheidungsbereich liegen.

Die Verlagerung zentraler Verwaltungsaufgaben mit verwaltungslenkenden
Funktionen in Buroeinheiten, die der Leitung eines Beigeordneten oder
eines Amtsleiters unterstehen, muss in einer Verwaltung unserer GroBen-
ordnung als eklatanter VerstoB gegen anerkannte Grundsatze der Organi-

sation angesehen werden."

Durch Verfugung vom 23. Oktober 1990 wurde schlieBlich eine veranderte
Neuorganisation der zentralen Verwaltungsaufgaben verflgt, die am 1.
Februar 1991 in Kraft trat. Der Rat stimmte den stellenplanmaBigen Kon-
sequenzen nur teilweise am 10. Dezember 1990 zu. Die getroffene Orga-
nisationsentscheidung entsprach hinsichtlich der Regelung der Verwal-

tungssteuerung nicht mehr den Vorschlagen des Hauptamtes.
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DIE ZEIT VON 1991 BIS 1996

Die in der Vorperiode dargestellten Erkenntnisse aus externen und inter-
nen gutachterlichen Stellungnahmen sind in der Folge nicht durchgangig
umgesetzt worden. Diese unstete Entwicklung lasst sich aus heutiger Sicht
durch die besondere Situation der Kommunen zu Beginn der 90er Jahren

begrindet werden.

Die Organisationsentwicklung der Kommunen in Deutschland wurde durch
die Ergebnisse des sog. Tilburger Modells gepragt. Die Diskussion zur
Modernisierung der offentlichen Verwaltungen erreichte auf diesem Wege
auch die Kommunen. Zur Erinnerung: Die niederlandische Stadt Tilburg
war in den 80er Jahren des 20. Jahrhunderts gezwungen, neue Wege zu
beschreiten, um den stark defizitaren Haushalt der Stadt zu stabilisieren.
Ab 1986 wurde die Verwaltung bewusst von der kameralistischen auf die
kaufmannische Rechnungsweise umgestellt. Gleichzeitig wurde die Auf-
bauorganisation von einer Amterstruktur in eine Konzernstruktur mit einer
Holding Uberfuhrt. Diese Bemuhungen mundeten 1989 schlieBlich in ei-
nem Haushalt, der erstmals wieder eine freie Spitze auswies. Das Tilburger
Modell wurde damit zu einem Vorbild fiir Reformen im Offentlichen Dienst
in den Niederlanden und weltweit, so beispielsweise in Deutschland fur die
Neue Verwaltungssteuerung, das Neue Steuerungsmodell und das New
Public Management. Eine Ubertragung in die deutsche Verwaltung war
und ist aber nur teilweise mdglich, da sich das Personalmanagement zwi-
schen den Niederlanden (keine Beamten auf Lebenszeit) und Deutschland

(Ublicherweise Lebenszeitbeamte) unterscheidet.

Die kommunalverfassungsrechtlichen Rahmenbedingungen fir die Ge-
meinden in Nordrhein-Westfalen befanden sich bereits Ende der 80er
Jahre in einer intensiven landespolitischen Debatte. Die Beteiligungs- und
Einflussmoglichkeiten der Burgerinnen und Burger sollten durch Einflh-
rung von Elementen der unmittelbaren (direkten) Demokratie in den Ge-
meinden erhoht werden. Hierzu zahlen neben der erstmaligen Einfihrung
von Einwohnerantrag, Burgerbegehren und Burgerentscheid auch die
Volkswahl des Hauptverwaltungsbeamten. Die seit 1946 bestehende Tren-
nung von Verwaltungs- und Ratsspitze in der sog. Doppelspitze sollte auf
diesem Wege zugunsten einer Einzelspitze aufgehoben werden. Diese
Regelung entfaltete zur Kommunalwahl 1994 noch keine Wirkung, viel-

mehr konnte der Rat in einer Ubergangsfrist bis 1999 einen Hauptverwal-
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tungsbeamten neuen Typs durch Wahl bestellen. Als eine der ersten Ge-
meinden in Nordrhein-Westfalen nutzte die Stadt Remscheid zum 1. Januar
1995 die Moglichkeit durch Wahl des bisherigen ehrenamtlichen Oberbur-
germeisters zum Hauptverwaltungsbeamten, nachdem der Oberstadtdirek-

tor sich mit seiner Abberufung nach elfmonatiger Dienstzeit einverstanden
erklarte.

Die Haushaltsentwicklung der Stadt Remscheid verschlechterte sich ab
1992 zunehmend, wie die nachstehende Abbildung verdeutlicht. Seit 1993
Ubersteigen die Ausgaben die Einnahmen.
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Abbildung 1

Haushaltsentwicklung der Stadt Remscheid von 1990 bis heute

Zu den generellen Uberlegungen zur Verwaltungsmodernisierung und der
Entwicklung der kommunalen Haushaltswirtschaft auBerte sich die KGSt
im Jahre 1993 mit ihren Berichten zum ,Neuen Steuerungsmodell* (Bericht
Nr. 5/1993) und zur ,Budgetierung® (Bericht Nr. 6/1993). Beide Berichte
schufen im wesentlichen die theoretischen Grundlagen fur die weiteren

organisatorischen Uberlegungen in der Stadtverwaltung Remscheid.

Die Dezernatsverteilung des Jahres 1993 sah noch die flr eine Gemeinde

der GroBe Remscheids klassische Verteilung der Geschéfte auf sechs
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Dezernate vor, die von einem Oberstadtdirektor und funf Beigeordneten

geleitet wurden.

= Dezernat | - Querschnittsverwaltung

o Amt 10 - Hauptamt

o Amt 11 - Personalamt

o Amt 12 - Amt Stadtentwicklung und Statistik

o Amt 13 - Amt fUr Ratsangelegenheiten

o Amt 14 - Rechnungsprufungsamt (nur Dienstaufsicht)
= Dezernat Il - Finanzverwaltung

o Amt 20 - Stadtkammerei

o Amt 21 - Stadtkasse

o Amt 22 - Stadtsteueramt

o Amt 52 - Sport- und Baderamt

o Amt 64 - Amt fur Wohnungswesen
= Dezernat lll - Rechtsverwaltung

o Amt 15 - Bezirksverwaltungsstelle Lennep

o Amt 30 - Rechtsamt

o Amt 31 - Umweltamt

o Amt 32 - Amt fur 6ffentliche Ordnung

o Amt 33 - Einwohnermelde- und Wahlamt

o Amt 34 - Standesamt

o Amt 35 - Versicherungsamt

o Amt 37 - Feuerwehramt

o Amt 39 - Forstamt

o Amt 56 - Chemisches Untersuchungsamt

o Amt 57 - Veterindramt

o Amt 70 - Amt fur Abfallwirtschaft und StraBenreinigung
= Dezernat IV - Schul- und Kulturverwaltung

o Amt 16 - Bezirksverwaltungsstelle Luttringhausen

o Amt 40 - Schulverwaltungsamt

o Amt 40/S - Schulamt fur die Stadt Remscheid

o Amt 41 - Kulturverwaltungsamt

o Amt41/A - Theater

o Amt 41/C - Remscheider Symphoniker

o Amt41/D - Musik- und Kunstschule

o Amt 41/E - Deutsches Werkzeugmuseum

o Amt 41/F - Deutsches Rontgen-Museum

o Amt 41/G - Stadtarchiv
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o Amt 42 - Stadtbucherei
o Amt 43 - Volkhochschule
= Dezernat V - Sozialverwaltung
o Amt 50 - Sozialamt
o Amt 51 - Jugendamt
o Amt 51/A - Psychologische Beratungsstellen
o Amt 53 - Gesundheitsamt
=  Dezernat VI - Bauverwaltung
o Amt 60 - Bauverwaltungs- und Liegenschaftsamt
o Amt 61 - Stadtplanungsamt
o Amt 62 - Vermessung- und Katasteramt
o Amt 63 - Bauordnungsamt
o Amt 65 - Hochbauamt
o Amt 66 - Tiefbauamt

DIE ZEIT VON 1996 BIS 2001

Im Februar 1996 legte der damalige OberbUrgermeister ein Strategiepa-
pier zu den Notwendigkeiten, Wegen und Zielen einer Reform der Stadt-
verwaltung Remscheid vor. In diesem Strategiepapier werden Grob- und
Feinziele fur die Verwaltungsreform in Remscheid definiert. Die Grobziele

lauteten:

= Erhoéhung der Effektivitat (Qualitat, Ergebnisorientierung, Bestimmtheit)
und der Effizienz (Wirtschaftlichkeit, Wirksamkeit) des Verwaltungs-
handelns

= noch mehr Blrgerorientierung

=  Sanierung des Haushalts

=  Steigerung der Zufriedenheit bei Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

sowie Politikerinnen und Politiker

Hieraus leiteten sich die folgenden Feinziele ab:

—_

Ausgepragte Dienstleistungsorientierung

Scharfung des Kostenbewusstseins

eindeutige Ablauforganisation

Verschlankung der Verwaltung durch Abbau von Hierarchien
Delegation von Verantwortung

Aufgabencontrolling

S L

weitgehende Einbeziehung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
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8. Kontraktmanagement zwischen Politik und Dezernaten

9. Einbindung der stadtischen Tdchter (Konzernstrategie)

Die Einfuhrung der dezentrale Ressourcenverantwortung fur die Bereiche
der Finanzen, des Personals und der Organisation stand im Mittelpunkt
der Reformbestrebungen. Demnach sollte die bisher bestehende Tren-
nung von Fachverantwortung und Ressourcenverantwortung zugunsten
einer konsequenten Ubertragung der Verantwortung auf dezentrale Struk-
turen aufgegeben werden. Hierzu heiBt es: ,Alle Entscheidungsbefugnisse
sollen dabei im Rahmen des rechtlich Moglichen und Zulassigen vom
Oberburgermeister und den Dezernenten auf die Bereichsleiter Ubertragen
werden. Diese sollten ihre Entscheidungsbefugnisse nach Mdglichkeit auf
die Sachbearbeiter ihres Bereiches delegieren, eine entsprechende Aus-
weitung der Zeichnungs- und Anordnungsbefugnisse muss dann vorge-
nommen werden.“ Die Dezentralisierung sollte durch die Erstellung von
Leitlinien fur die dezentrale Organisations- und Personalarbeit sowie Richt-
linien fur die budgetorientierte Haushaltsaufstellung und -abwicklung flan-

kiert werden.

Die Delegation von Verantwortung sollte sodann auch mit einer Qualifizie-
rung der betroffenen Mitarbeiter einhergehen. So wurde unter anderem
auch ein ,Leitfaden fur die Personalauswahl® als Empfehlung des Perso-
nalamtes herausgegeben, um den Organisationseinheiten bei Stellenbe-

setzungsverfahren eine Handreichung zu geben.

Die Verwaltungsmodernisierung ging einher mit einer Neuorganisation der
Stadtverwaltung. Ein Handlungserfordernis ergab sich hierbei bereits
durch die Reduzierung der Zahl der Beigeordneten. Waren 1993 noch funf
Beigeordnete tatig, so wurde ihre Zahl im Oktober 1996 vom Rat durch
Anderung der Hauptsatzung auf drei verringert. Die Geschéaftsverteilung
wurde unter Berlcksichtigung dieser tief greifenden Veranderungen vom

damaligen Oberburgermeister wie folgt vorgeschlagen:

=  Geschaftsbereich des Oberburgermeisters
o Buro des Oberburgermeisters
o Buro OB - Allgemeine Gemeinde- und Ratsangelegenheiten
o Referat des Oberblrgermeisters - Zentrale Steuerung
o Gleichstellungsstelle
o Organisationsberatung des OberbUrgermeisters

o Personalart
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o Rechnungsprifungsamt (nur Dienstaufsicht)
Dezernat | - Burger, Finanzen und Interne Dienste
o Rechtsangelegenheiten
o Offentliche Ordnung
= Ordnungs-, Gewerbeangelegenheiten, Lebensmittel-
Uberwachung
=  StraBenverkehrsangelegenheiten
= Veterinarwesen
o Einwohnerangelegenheiten
= Meldewesen und Wahlen
= Auslanderwesen
= Versicherungsamt
o Standesamt
o Umweltschutz
= QOrdnungsbehordlicher Umweltschutz
=  Technischer Umweltschutz
o Finanzwesen
=  Finanz- und Haushaltswesen
= Beteiligungscontrolling
= Steuern und Stadtkasse
o Betriebswirtschaft und Controlling
=  Budgetierung und Kostenrechnung
= Internes Controlling

= Betriebswirtschaftliches Rechnungswesen

=  Kommunikations- und Nachrichtentechnik
= ADV-Hardware
=  ADV-Software
o Gebaudewirtschaft
=  Gebaudeplanung
=  (Gebaudeunterhaltung
=  Gebaudeverwaltung (inkl. Reinigungs- und Haus-
meisterdienste)
o Zentrale Dienste
= Poststelle und Telefonzentrale
=  Druckerei

= Zentraleinkauf und Materialwirtschaft
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= Dezernat Il - Jugend, Bildung und Soziales

o Schule und Bildung

Schulverwaltungsangelegenheiten
Stadtbildstelle

Volkshochschule

o Schulamt fur die Stadt Remscheid

o Kultur, Sport und Freizeit

Fachdienstburo
Kulturinstitute
e Kulturservice
e Theater
e Deutsches Réontgen-Museum
e  Musik- und Kunstschule
e Historisches Zentrum

Sport

o Stadtblcherei

Zentrale Aufgaben
Hauptstelle

Stadtbucherei Lennep
Stadtbucherei Luttringhausen

Mobiler Bucherdienst

o Jugend und Soziales

Verwaltung
Jugendhilfeleistungen
Kinder- und Jugendfdrderung
Soziale Dienste

Finanzielle Hilfen

Wohnungswesen und Unterbringung

o Psychologische Beratungsstellen

Schulpsychologischer Dienst
Erziehungsberatung

Sprachheilfursorge

o Gesundheitswesen
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Verwaltungsangelegenheiten
Arztlicher Dienst | und ||
Kinder- und Jugendmedizinischer Dienst

Zahnmedizinischer Dienst
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= Dezernat lll - Planen, Bauen und Landschaft

o Landschaft, StraBen- und Brickenbau

Untere Landschaftsbehdrde, Landschaftsamt
Grunflachen

Sondernutzung, Gestattung

StraBen- und Brickenbau
StraBenverkehrstechnik und StraBenbeleuchtung

ErschlieBung, StraBenland

o Feuerwehr

o Forsten

Brandverhutung
Technischer Dienst
Rettungsdienst
Katastrophenschutz

Einsatz

o Stadtentwicklung und Stadtebau

Verfahren, Verwaltung

Generelle Stadtplanung und Stadtentwicklung
Stadtbezirksplanung

Verkehrsplanung

Baufoérderung

o Vermessung, Kataster und Liegenschaften

Projektsteuerung und Controlling
Vermessungen und Ortsbaurecht
Liegenschaftskataster

Kartographie

Bodenordnung und Grundsttckswertermittlung

Grundstlcksverkehr und -verwaltung

o Bauordnung

Vorprifung, Zentrale Aufgaben
Bezirk |

Bezirk Il

Untere Denkmalbehdrde

Prufstelle fur Baustatik

Dieser Vorschlag wurde in weiten Teilen umgesetzt. Er bildet die Aus-

gangslage fur die Organisationsentscheidungen in den Folgejahren.
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DIE ZEIT VON 2001 BIS ZUR GEGENWART

Das im Geschaftsbereich des Oberblrgermeisters angesiedelte Referat
wurde aufgelost, die Aufgaben der Organisationseinheit fur Betriebswirt-
schaft und Controlling Ubertragen. Die Aufgaben der Budgetbeauftragten

wurden spater in den Bereich der Stadtkdmmerei Ubertragen.

Der Rat der Stadt Remscheid anderte 2001 die Hauptsatzung und erhohte
die Zahl der Beigeordneten von drei auf vier. Dies erfolgte im Vorfeld der
Nachfolgeregelung fur den damals ausscheidenden Stadtdirektor. Die

bisher von ihm wahrgenommenen Aufgabengebiete

=  Schule und Medienerziehung

= Schulamt fur die Stadt Remscheid

= Kultur, Sport und Freizeit (mit Kulturinstituten)
= Stadtblcherei

= Volkshochschule

= Jugend und Soziales

=  Psychologische Beratungsstellen

=  Gesundheitswesen

Diesen Aufgabengebiet wurde in zwei neue Dezernate aufgeteilt, fur die
bis zum Ende des Jahres 2001 zwei Beigeordnete vom Rat gewahlt wur-

den. Deren Aufgabengebiete umfassen bis zum heutigen Tage:

= Dezernat Il - Jugend, Soziales und Gesundheit
o Jugend und Soziales
o Psychologische Beratungsstellen

o Gesundheitswesen

sowie

= Dezernat IV - Bildung, Kultur und Sport
o Schule und Medienerziehung
o Schulamt fur die Stadt Remscheid
o Kulturservice
o Kulturinstitute
o Sport und Freizeit
o Stadtbibliothek
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o Volkshochschule

Mit der Bundelung von Dienststellen im Dienstleistungszentrum Friedrich-
Ebert-Platz/LudwigstraBe ergab sich im Januar 2005 das organisatorische
Erfordernis einer Entscheidung zur Ausgestaltung der Bundelung der
Tatigkeiten von Meldewesen (vormals OE 33) und Zulassungsstelle (vor-
mals OE 32). Die Oberburgermeisterin verflugte hier die Zusammenfuhrung
dieser Aufgabengebiete (einschlieBlich des Aufgabengebietes Statistik) in
die neu eingerichtete Organisationseinheit 15 - Blrgeramt. Dies erfolgte,
um die erstmalige Bundelung von Aufgaben des Melde- und Zulassungs-
wesens und die damit verbundenen technischen und personellen Heraus-

forderungen beherrschbar zu machen.

Die 1991 gegriindete Wirtschaftsforderung Remscheid GmbH Ubernahm
Aufgaben der Wirtschaftsforderung, der Verkehrsforderung (des Stadtmar-
ketings) und des Gewerbeimmobilienmanagements. Die Aufgaben der
Wirtschaftsforderung und des Stadtmarketings, inklusives der Internet-
dienstes fur die Stadt Remscheid, wurden durch Beschluss des Rates vom
17. Februar 2003 an die Stadt Remscheid zurlckgefuhrt. Die Aufgaben
wurden organisatorisch dem Buro des OberbUrgermeisters zugeordnet,
das bis zum 30. April 2005 als Fachbereich fur Wirtschaftsférderung und
Stadtmarketing gefuhrt wurde. Um die Wahrnehmung der unterschiedli-
chen Aufgabeninhalte (Wirtschaftsforderung, Burgerpetitionen, Reprasen-
tation, Offentlichkeitsarbeit, Stadtmarketing) den veranderten Bedrfnissen
anzupassen. Dies flUhrte zu einer Trennung dieser Aufgabenbereiche in

zwei selbstandige Organisationseinheiten:

= (OE 02 - Buro der Oberbtirgermeisterin
o Abteilung 1 - Beschwerdemanagement
o Abteilung 2 - Reprasentation und Offentlichkeitsarbeit
o Abteilung 3 - Stadtmarketing

= OE 80 - Wirtschaftsférderung

Zwischenzeitlich nimmt die Abteilung 3 der Organisationseinheit 02 auch
die Aufgaben des Wochenmarktes in Remscheid und den Stadtbezirken

wahr.

Als Auswirkung der sog. Hartz-Reform wurden die Leistungen nach dem

ehemaligen Bundessozialhilfegesetz seit dem 1.Januar .2005 ersetzt durch

SEITE 39



NEUORGANISATION DER STADTVERWALTUNG REMSCHEID

SEITE 40

die Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch Il und Xll. Fur die Leistungen
nach dem SGB Il (Arbeitslosengeld II) ist seit dem 1.Juli 2005 die aus
Stadt Remscheid und Bundesagentur flr Arbeit gegrindete Arbeitsge-
meinschaft (ARGE) zustandig. Die Stadt beteiligt sich aktuell - und vorbe-
haltlich der gerichtlichen Entscheidung im Rechtsstreit zwischen der Bun-
desagentur fur Arbeit - mit 12,6 Prozent an den Verwaltungskosten. Zu-
dem kommt sie flr die Unterbringungskosten der Langzeitarbeitslosen auf.
Der bis zum Jahr 2010 befristete Vertrag sieht eine Beteiligung der Stadt
Remscheid an den Verwaltungskosten der Arbeitsgemeinschaft in Hohe
von 7,7 Prozent vor. Das Bundesverfassungsgericht hat in seiner Ent-
scheidung am 20. Dezember 2007 festgestellt, die Einrichtung der Ar-
beitsgemeinschaften seien nicht mit dem Grundgesetz vereinbar. Es bleibt
abzuwarten, in welcher Weise der Gesetzgeber die verfassungswidrige

Regelung durch Gesetzesnovellierung zu heilen beabsichtigt.!?

Das stadtische Heim ,Der Waldhof* wurde 195X von der Stadt Remscheid
als Kinder- und Waisenhaus errichtet. Die veranderten Rahmenbedingun-
gen fur die Arbeit der Einrichtung veranlassten den Rat der Stadt Rem-
scheid dazu, die Verwaltung zu beauftragen, Wege und Mdglichkeiten der
Ausgliederung der Einrichtung aus der Stadtverwaltung zu prafen. Als
Partner fur dieses Projekt konnten der Evangelische Kirchenkreis Lennep,
der Evangelische Kirchenkreis Luttringhausen und die Walter-Frey-Stiftung
gewonnen werden. Gemeinsam mit der Stadt Remscheid sind sie Gesell-
schafter der 1966 gegrlindeten und 2005 um neue Gesellschafter erwei-

terten ,Evangelischen Jugendhilfe Bergisch Land gGmbH*

1996 grindete die Stadt Remscheid zwei Eigenbetriebe aus bestehenden
stadtischen Einrichtungen. Es handelte sich hierbei um die aus dem ehe-
maligen Amt fur Abfallwirtschaft und StraBenreinigung hervorgegangenen
,Remscheider Entsorgungsbetrieb” und die aus den stadtischen Alten- und
Pflegeheimen hervorgegangenen Eigenbetrieb gleichen Namens. Die
wirtschaftliche Entwicklung und Investitionsbedarfe fuhrten die Stadt Rem-
scheid zur Uberlegung den Eigenbetrieb der Alten- und Pflegeheime in
eine strategische Partnerschaft einzubringen und den Eigenbetrieb aufzu-
|6sen. Die zum 1. Dezember 2007 gegrundete ,Bergische Alten- und Pfle-
geeinrichtungen Remscheid gGmbH" wird zu 51 % von der Bergischen

Diakonie Aprath und zu 49 % von der Stadt Remscheid gehalten.

1 vgl. BVerfGE 2 BvR 2433/04; 2 BvR 2434/04
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ENTWICKLUNG DES STELLENPLANES

Der Stellenplan der Stadt Remscheid hat sich seit 1990 grundlegend ge-
andert. Die Grundung der Eigenbetriebe fluhrte zur Ausgliederung von

Stellen in nicht unerheblichen Umfang in den Stellenplan des jeweiligen

stadtischen Sondervermogens.
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Abbildung 2

Stellenplanentwicklung in der Kernverwaltung seit 1991
Die bei der Stadt Remscheid beschaftigten Mitarbeiter der Arbeitsge-
meinschaft werden in einem Teilstellenplan gefuhrt, da die damit verbun-
denen Personalaufwendungen zu einem Teil rlckerstattet werden. Glei-
ches gilt fUr die der Bergischen Alten- und Pflegeeinrichtungen Remscheid

gGmbH (BAP) Uberlassenen Dienstkrafte der Stadtverwaltung Remscheid.

Stellenzahl 2008

ARGE BAP
Beamte 44
Angestellte (Beschaftigte) 21 159
Summe 65 159
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Abbildung 3

Personalkostenentwicklung seit 1996 in TEUR

In Hinblick auf die weitere Entwicklung der Personalkosten und des Stel-
lenplanes wurde zwischen OberbUrgermeisterin und den im Rat der Stadt
Remscheid vertretenen Fraktionen eine Zielvereinbarung zur Absenkung
der Personalkosten geschlossen. Die Grundlage fur diese Vereinbarung
bilden das dem Rat vorliegende Gutachten der Unternehmensberatung
Rodl & Partner zur Konsolidierung des stadtischen Haushalts und die
Stellungnahme der Verwaltung hierzu. Das Gutachten ist fir den Personal-
bereich zu dem Ergebnis gekommen, dass auf Grund mehrerer Konsoli-
dierungsrunden in den vergangenen Jahren die Verwaltung personell nicht
Uberbesetzt ist. Der Rat hat die Oberblirgermeisterin gleichwohl mit Be-
schluss vom 25. Oktober 2007 aufgefordert, ein Personalabbau-Konzept
vorzulegen. Ein weiterer Personalabbau wird jedoch nicht ohne die Ande-
rung der Arbeitsorganisation und die Reduzierung bzw. den Verzicht auf
bisher wahrgenommene Aufgaben einhergehen kdnnen. Es wurde weiter-
hin vereinbart, Veranderungen in der Arbeitsorganisation im Rahmen eines
gesteuerten Prozesses durchzufihren, da nur so Personalkostenreduzie-

rungen zu erreichen sind.

Der Verwaltungsvorstand hatte in seiner Klausurzagung vom 7. August

2007 hierzu ein Eckpunktepapier verabschiedet.
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Alle in Frage kommenden Personalentwicklungsbausteine werden umge-

hend Uberpruft bzw. entwickelt. Eschpunkt dieses Konzepts konnen sein:

=  Arbeitszeitkonten, zum Beispiel in Form von Jahres- oder Lebensar-
beitszeitkonten;

= Altersteilzeit ermoglichen, dazu mussen andere Modelle gepruft wer-
den, die eine weitergehende Losung als die derzeitige ermdglichen;

= Umgang mit kw-Stellen: Besetzung von NN-Stellen, Nutzung fir Al-
tersteilzeitverfahren;

=  Prafung einer Regelung fur Beamte, um Uber Abfindungen und Aus-
gleichszahlungen ein Ausscheiden ab 58 Jahre ermoglichen;

= Abfindungen, um das Arbeitsverhaltnis vorzeitig zu beenden;

= Leistungsanreize fir besondere Leistungen oder bei verstarkter Ar-
beitsverdichtung bei Personalabbau im Aufgabengebiet;

= Befristete Arbeitszeitreduzierung ohne Nettoeinkommensverlust unter
Ausnutzung der Steuerprogression bei gleichzeitiger Ersparnis beim

Arbeitgeberbrutto.

Hierauf fuBend hat die Oberblrgermeisterin mit dem Rat der Stadt Rem-
scheid vereinbart, bis zum Jahr 2012 weitere 60 Stellen mit einem durch-
schnittlichen Jahreseckwert in Hohe von 40.000 Euro einzusparen. Dabei
ist eine bloBe Verschiebung von Personal- zu Sachkosten nicht zielflhrend
und wird - falls erforderlich - im Einzelfall in der Gesamtbetrachtung aus-
gewiesen. Evtl. notwendige Stellenneueinrichtungen und Neueinstellungen
auf Grund neuer gesetzlicher Verpflichtungen (wie zum Beispiel: Uber-
nahme der Umwelt- und Versorgungsverwaltung) sind nicht von dieser

Zielvereinbarung betroffen und werden somit nicht zugerechnet.

Die Verantwortung fur die Umsetzung dieser Zielvereinbarung liegt bei der
Oberburgermeisterin, die sich dazu des Projektblros bedient. Das Perso-
nalamt hat hierfur ein Konzept flr ein zentrales Personaloptimierungsma-
nagement bei der Stadtverwaltung Remscheid erarbeitet, das im folgenden

Kapitel vorgestellt wird.
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KONZEPT FUR EIN ZENTRALES
PERSONALOPTIMIERUNGSMANAGEMENT

AUSGANGSLAGE

Die Stadt Remscheid befindet sich wie zahlreiche andere Kommunen auch
in einem, bereits viele Jahre andauernden, tiefgreifenden Konsolidierungs-
prozess. Das zu Beginn der 1990er Jahre in vielen Kommunen als Prob-
lemlosung eingesetzte ,Neue Steuerungsmodell* hat in diesem Zusam-
menhang nicht zu den erhofften Effekten geflhrt. Mehrere Aufgabenkritik-
runden haben seitdem stattgefunden, jedoch nicht die dringend erforderli-
che finanzielle Wirkung erzielt. Ein im Auftrag des Rates der Stadt von der
Unternehmensberatung Rodl & Partner erstelltes Gutachten kommt zu
dem Fazit, dass die Stadtverwaltung personell nicht Uberbesetzt ist.
Gleichwohl hat der Rat die OberbUrgermeisterin mit Beschluss am 25.
Oktober 2007 aufgefordert, ein Personalabbaukonzept vorzulegen. Am 6.
November 2007 hat der Verwaltungsvorstand der Stadtverwaltung den
Entwurf einer Zielvereinbarung zwischen der OberblUrgermeisterin und
dem Rat der Stadt Remscheid zur Absenkung der Personalkosten be-
schlossen. Diese wurde in der Lenkungsgruppe zum R&dl & Partner-
Gutachten vorgestellt, beschlossen und von der Oberblrgermeisterin so-
wie mehrheitlich von den Fraktionen des Rates am 29. November 2007
unterzeichnet. Demnach sollen bis zum Jahr 2012 sechzig Stellen zur
Einsparung vorgeschlagen werden und der damit verbundene Personal-
abbau realisiert werden. Die prozentuale Verteilung auf die Dezernate bzw.
den Geschaftsbereich OB ist der nachfolgenden Tabelle zu entnehmen

(Basis Personalkostenhochrechnung 08/2007).

Dezernat Jahressoll Relativer Anteil Reduzierung um
GB OB 3.526.028 Euro 5,42 % 3,25 Stellen
Dez. | 18.652.012 Euro 28,69 % 17,21 Stellen
Dez. |l 15.362.885 Euro 23,63 % 14,18 Stellen
Dez. lll 18.895.758 Euro 29,06 % 17,44 Stellen
Dez. IV 8.586.594 Euro 13,21 % 7,93 Stellen
Summe 65.023.278 Euro 100 % 60,00 Stellen

Diese Tabelle geht vom aktuell gultigen Dezernatsverteilungsplan aus, sie

wird nach Anderung der Dezernatsverteilung neu zu berechnen sein.
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AUFGABENKRITIK UND OPTIMIERUNG
DES PERSONALBESTANDS

Es ist weiterhin eine konsequente, restriktive und nachhaltige Aufgabenkri-
tik erforderlich. Dies bedingt, dass die Aufgabenwahrnehmung innerhalb
der Stadtverwaltung stringent hinterfragt und analysiert werden muss.
Hierzu ist das bereits vorhandene und etablierte Verfahren in einer intensi-
vierten Version zu nutzen. Danach werden freie und freiwerdende Stellen
einer Uberpriifung unterzogen. Die Entscheidung, ob, wann und mit wel-
cher Ausweisung eine Wiederbesetzung der jeweiligen Stelle erforderlich
ist, erfolgt nach Abgleich der Interessen und Vorstellungen zwischen der
jeweiligen Organisationseinheiten sowie zentralen Notwendigkeiten durch
die mit der Zentralen Steuerung der Verwaltung betrauten Organisations-
einheiten. Die durch die Zielvereinbarung zwischen Oberblrgermeisterin
und Rat festgeschriebene Einsparverpflichtung von 60 Stellen ist durch die
Fachdezernate zu konkretisieren, die Stellen sind mit einem kw-Vermerk
(kUnftig wegfallend) zu versehen und zu einem Stichtag im Stellenplan
zentral zusammenzufuhren. Sowohl aus organisatorischer als auch perso-
nalwirtschattlicher Sicht wird in diesem Zusammenhang die Auffassung
vertreten, dass eine Rezentralisierung von Aufgaben weitere Spareffekte
bewirken wird. Die vorgenannten MaBnahmen fuhren zu einem Bestand an
Stellen fur den ,Regelbedarf. Die mit einem kw-Vermerk versehenen Stel-
len werden bei einem Freiwerden der Stelle eingespart. Eine Umsetzung
bzw. ein Ausscheiden bedingt somit den Wegfall der jeweiligen Stelle.
Stellen, die auf Grund des zu realisierenden Sparpotenzials neu bewertet
wurden, erhalten einen ku-Vermerk (kunftig umzuwandeln). Auch fur diese
Stellen gilt: Eine Umsetzung bzw. ein Ausscheiden von einer dieser Stellen
fuhrt zu einer geanderten Ausweisung im Stellenplan. Personell betrachtet
ergibt sich in der Folge ein Personalbedarf fur die verbleibenden Aufga-
ben, wohingegen dariiber hinaus ein so genanntes Uberhangpotenzial

verbleibt, fir das es Losungen anzubieten gilt.
ZENTRALES PERSONALEINSATZMANAGEMENT

Aufgabenkritik, Stellenbewertung und Optimierung des Personalbestands
sind als eng zu verzahnende Bestandteile eines zentralen Controllings zu
sehen. Sie sind als Gesamtheit zu betrachten, bei der ein zentrales Perso-
naleinsatzmanagement die Aufgabe erhélt, die stellenplantechnischen
Vorgaben konsequent umzusetzen. Das zentrale Personaleinsatzmanage-

ment ist zustandig fur:
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= Einleitung und Controlling von Stellenbesetzungsverfahren nach
zentralen Vorgaben

= dezernats- und fachubergreifenden Einsatz von Uberhangpotenzial

= Priorisierung und Koordinierung der Einsatzméglichkeiten von Uber-
hangpotenzial

=  Begleitung und Unterstltzung der Dezernate und Organisationseinhei-
ten bei der Aufgabenkritik

=  Personalentwicklung und -qualifizierung im Zusammenhang mit der
Umsetzung

= dieses Konzeptes

=  Koordination, Kommunikation sowie Controlling

Um eine fur die Stadtverwaltung Remscheid einheitliche Verfahrensweise
sicherzustellen, werden Stellenbesetzungsverfahren kunftig nach einheitli-
chen zentralen Vorgaben durchgeflhrt, wie dies bereits vor Jahren durch
die Herausgabe eines ,Leitfadens fur die Personalauswahl* angeregt wur-
de. Dies bedeutet, dass sowohl Ausschreibungs- als auch Auswahlverfah-
ren nach einheitlichen, vom Personalwesen festgelegten Grundsatzen
durchgefuhrt werden, um einerseits Vertrauen und Transparenz zu schaf-
fen, aber auch andererseits bei Aufgabenverdichtung und Personalredu-
zierung auch Sicht der Gesamtverwaltung optimale Stellenbesetzungen zu
gewahrleisten. Von diesem Besetzungsverfahren sind insbesondere die
Ebenen der Leitungen von Organisationseinheiten und Instituten sowie der
Abteilungsleitungen betroffen, die generell mit Hilfe von Assessment-
Center-Verfahren ausgewahlt werden. In diesem Zusammenhang ist so-
wohl eine interne wie externe Begleitung denkbar. Soweit die Rechte des
Personalrates, der Gleichstellungsbeauftragten sowie der Schwerbehinder-

tenvertretung tangiert werden, sind diese selbstverstandlich zu wahren.
UMSETZUNG VON BESCHAFTIGTEN IM UBERHANG

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, deren Stelle als entbehrlich identifiziert
wurde, werden dem ,Uberhangpotenzial“ zugeordnet. Sie werden vorran-
gig und schnellstmoglich auf eine freie, dem ,Regelbedarf” zugeordnete

Stelle vermittelt.

Hierbei sind die nachfolgenden Schritte einzuhalten:
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Stufe 1 des Verfahrens zur Stellenbesetzung

Eine frei werdende Stelle wird nach dem derzeit gultigen Verfahren vom
Personal- und Organisationswesen zwecks Uberpriifung der Notwendigkeit
einer Wiederbesetzung gemeldet. Sollte die Uberpriifung zu einer Einspa-

rung der Stelle fUhren, endet das Besetzungsverfahren mit dieser Stufe.

Stufe 2 des Verfahrens zur Stellenbesetzung

Sollte die Stelle zur Wiederbesetzung vorgeschlagen werden, wird seitens
des zentralen Personaleinsatzmanagements die Mdglichkeit einer Beset-
zung aus dem ,Uberhangpotenzial®, unter Beriicksichtigung der Qualifika-
tion sowie Eingruppierung/Besoldung gepruft. Vorschlage von geeigneten
Personen sind der jeweiligen Organisationseinheit zu unterbreiten. Sollten
Zusatzqualifikationen bzw. FortbildungsmaBnahmen fur die Wahrnehmung
der Aufgaben der Stelle erforderlich sein, werden diese nach Maglichkeit

verpflichtend angeboten. Die Besetzung kann nur in Ausnahmefallen abge-
lehnt werden, und zwar wenn die ordnungsgemaBe Erledigung der dienst-
lichen Aufgaben mit dem vorgeschlagenen Personal nachweisbar nicht zu
gewahrleisten ist. Eine entsprechende ausfuhrliche schriftliche Begrun-
dung ist dem zentralen Personaleinsatzmanagement zuzuleiten. Diese
wiederum legt die Angelegenheit, versehen mit einer eigenen Stellung-

nahme, dem Verwaltungsvorstand zur abschlieBenden Entscheidung vor.

Stufe 3 des Verfahrens zur Stellenbesetzung

Stellen, die sich nicht aus dem ,Uberhangpotenzial“ besetzen lassen, kon-
nen nach Ablauf von neun Monaten nach Freiwerden intern ausgeschrie-
ben werden. Sollte aus dem Kreis der eingegangenen Bewerbungen eine
Neubesetzung maoglich sein, ist diese nicht vor Ablauf von einem Jahr
nach Freiwerden der Stelle zulassig. Als einzelfalloezogene Ausnahmen
von dieser Besetzungssperre werden Stellen anerkannt, bei denen durch
Nichtwahrnehmung der Inhalte nachweisbar negative finanzielle Auswir-
kungen oder anderweitiger Schaden fur die Stadt Remscheid eintreten
und deren Inhalte nicht innerhalb des Dienstes aufgefangen werden kon-

nen.

Stufe 4 des Verfahrens zur Stellenbesetzung

Stellen, die sich nicht intern wiederbesetzen lassen und bei denen die
jeweilige Organisationseinheit eine externe Besetzung fur erforderlich halt,
werden auf Antrag vom zentralen Personaleinsatzmanagement, verbunden

mit einer Stellungnahme dem Verwaltungsvorstand zur Entscheidung vor-
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gelegt. Wie in Stufe 2 erwahnt, ist auch hier eine entsprechende ausfuhrli-
che schriftliche Begrindung ist dem zentralen Personaleinsatzmanage-
ment zuzuleiten. Die in Stufe 3 erwahnten Fristen finden auch hier Anwen-
dung. Auch die in unter Beurlaubung ohne Bezlge (Sonderurlaub, Eltern-
zeit etc.) fallenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie Auszubildende
werden dem Uberhangpersonal zugeordnet und nach den oben beschrie-

benen Grundsatzen eingeplant.

PERSONALREDUZIERUNG MIT HILFE
VON ANREIZEN

Eine als Folge der Durchfuhrung einer Aufgabenkritik stattfindende Perso-
nalreduzierung kann auf verschiedenen Wegen erreicht werden. Einer und
der vordringlichste davon ist sicherlich das vollstandige Ausnutzen der
(Alters-)Fluktuation. Dies bedeutet, dass die Aufgaben ausscheidender
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kritisch hinterfragt und gegebenenfalls
durch organisatorische MaBnahmen aufgefangen werden, sodass die
ursprungliche Stelle eingespart werden kann. Um unter diesem Aspekt ein
friheres Ausscheiden fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter attraktiv zu ma-

chen, kdnnten verschiedene Anreize angeboten werden:

Altersteilzeit

Eine attraktive Gestaltung der Altersteilzeitregelungen bedingt, dass Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter, in Erganzung der bisher vom Verwaltungsvor-
stand gefassten Beschlisse vom 3. Juni 2002, 11. Dezember 2006 sowie
23. Oktober 2007, einen zusatzlichen finanziellen Anreiz erhalten. Aus den
Erfahrungen in Unternehmen und Verwaltungen kann davon ausgegangen
werden, dass dieser Entscheidungen und damit letztendlich die Fluktuation
beschleunigt. Unstrittig muss dabei aber auch sein, dass es in der Folge
nur zu einer Wiederbesetzung aus dem Kreis der Beschéftigten im Uber-
hang kommen kann und darf. Nach derzeitigem Stand sind zuséatzliche
finanzielle Anreize zum Erreichen der in der Zielvereinbarung zwischen
Oberburgermeisterin und Rat festgelegten Einsparung von 60 Stellen nicht
erforderlich. Ob dies dennoch erforderlich ist, kann erst nach der Identifi-

zierung des Uberhangpersonals abschlieBend beurteilt werden.

Abfindungen
Fur Teile der Belegschaft kann es durchaus interessant und lukrativ sein,

gegen Zahlung einer Abfindung aus dem Dienst der Stadt Remscheid

auszuscheiden. Mégliche Griinde kénnten sein: Uberbriickung des Zeit-
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raumes bis zur Gewahrung einer Rente, die Aussicht auf einen anderen
externen Arbeitsplatz (bei derzeit anziehender Konjunktur) usw.. Um dieses
Instrument einsetzen zu konnen, sind die erforderlichen finanziellen Mittel
bereitzustellen, was zu einer temporaren Erhdéhung der Personalkosten
fuhren kann. Der Einspareffekt tritt jedoch unter den im vorherigen Ab-
schnitt geschilderten Bedingungen ein. Ein entsprechendes Konzept kdnn-
te sich an ein bei der Stadt Leverkusen eingeflhrtes Verfahren anlehnen
und wie folgt aussehen:

Abfindungszahlungen an Beschaftigte mit Rentenbezugsrecht

Es entfallt die einjahrige Arbeitslosigkeit, da diese Beschaftigten direkt
eine Rente beziehen kdénnen. Das bedeutet, dass der Rentenverlust der
Beschaftigten durch eine Abfindungszahlung teilweise ausgeglichen wird,
und dass sich dieses Modell nach noch kurzerer Zeit (vorher neun Mona-
te) rechnen wird. Vorausgesetzt wird hierbei, dass die Beschaftigten alter-
nativ ansonsten bis zur Vollendung des 65. Lebensjahres arbeiten. Inso-
weit ist immer mit fiktiven ,Zukunfts-Personalausgaben, zu kalkulieren, die
ggf. in der Realitat so nicht eintreten. Da nach den derzeitigen Vorausset-
zungen eine Altersrente mit Abschlagen fur langjahrig Versicherte in der
Regel erst mit 63 Jahren bezogen werden kann, kommen fur dieses Mo-
dell bis zum 31. Dezember 2012 ca. 100 Beschaftigte in Frage. Auch hier
sei darauf verwiesen, dass der in der zwischen OberbUrgermeisterin und
Rat geschlossenen Zielvereinbarung festgelegte Wegfall von 60 Stellen
nach heutigem Stand voraussichtlich ohne das Mittel von zusatzlichen
Abfindungszahlungen erreicht werden kann, sodass es sich hierbei um ein
weitergehendes Denkmodell handelt. In Einzelfallen ist dieses Modell je-

doch durchaus anwendbar.

Sonderurlaub und Teilzeit

Antrage auf Gewahrung von Sonderurlaub und Teilzeitbeschaftigung sind
unabhangig von tariflichen und gesetzlichen Vorgaben groBzlgig zu be-
scheiden. Auch durch dieses Instrument kdnnen Umsetzungen und letzt-

endlich Personaloptimierungen vorgenommen werden.

Leistungsorientierte Bezahlung

GemaB § 18 TVAD soll eine leistungs- und/oder erfolgsorientierte Bezah-
lung fUr die tariflich Beschaftigten dazu beitragen, die 6ffentlichen Dienst-
leistungen zu verbessern. Die EinfUhrung einer vergleichbaren Regelung

fur die Beamtinnen und Beamten wird
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schnellstméglich angestrebt. Zugleich sollen Motivation, Eigenverantwort-
ung und FUhrungskompetenz gestarkt werden. Bei der Stadtverwaltung
Remscheid soll die leistungsorientierte Bezahlung einhergehen mit der
flachendeckenden Einfuhrung der FUhrung Uber Zielvereinbarungen. Nach
einer Einfuhrungs- und Erprobungsphase kann nach Erfahrungswerten aus
Wirtschaft und Verwaltungen davon ausgegangen werden, dass Uber die-
ses Instrument eine Verbesserung der Wirtschaftlichkeit eintritt. Eine Sen-
kung der Personalkosten muss auch in diesem Zusammenhang ange-
strebt werden. Eine Forderung aus dem Gutachten der Unternehmensbe-

ratung Rodl & Partner wird hiermit erfullt.
PERSONALUBERHANG

Dem Personaliberhang zugeordnete Beschaftigte werden sich lediglich
sukzessiv in eine anderweitige Verwendung Uberfuhren lassen. Daraus
folgt, dass ein Teil der diesem Potenzial zugeordneten Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter fur Sonderaufgaben zur Verfligung steht. Stellenplantech-
nisch werden auch diese auf ihren mit kw-Vermerken zu versehenden und

zentral zusammengefassten Stellen gefuhrt.

Sonderaufgaben
In der Vergangenheit wurden mehrfach Sonderaktionen ins Leben geru-

fen, die geeignetes Personal erforderlich machten. Bedauerlicherweise
konnte dieses nicht intern rekrutiert werden, da der Stellenplan weitestge-
hend ausgelastet war. Als Konsequenz mussten diese Aufgaben an exter-
nes, zum Teil deutlich weniger qualifiziertes Personal Ubertragen werden.
Kinftige Sonderaufgaben kénnen jedoch nunmehr von Personal aus dem
Uberhang wahrgenommen werden. Hierzu ist es erforderlich, dass das
zentrale Personaleinsatzmanagement frihzeitig Uber geplante Aktivitaten
in Kenntnis gesetzt wird, um aus auf geeignetes Personal aus dem Uber-

hang zeitnah zurlckgreifen zu konnen.

Projektarbeit

Ein weiteres mdgliches Einsatzgebiet stellt Projektarbeit dar. Zahlreiche
Aufgaben unterliegen einer Forderung durch Bund, Land oder sonstige
Institutionen. Sie sind oftmals zeitlich befristet und kdnnen somit auch im
Rahmen von Projekten bearbeitet werden. Derzeit werden diese von Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern zusatzlich zur taglichen Arbeit erledigt, was
nicht selten sowohl zu einer qualitativen als auch quantitativen Uberlastung

fuhrt und somit letztendlich kontraproduktiv wirkt.
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Personal aus dem Uberhang stiinde kiinftig fiir derartige Projektarbeiten
temporar zur Verfugung und wurde das Personal aus dem Kernbereich
entlasten. Voraussetzung ist allerdings, dass die betreffenden Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter qualitativ in die Lage versetzt werden, entsprechen-
de Aufgaben wahrnehmen zu konnen. Hierzu waren bei Bedarf Qualifizie-
rungsmaBnahmen vorzusehen und einzuplanen. Dies wiederum bedingt,
dass auch in diesem Fall das zentrale Personaleinsatzmanagement frih-
zeitig Uber die geplanten Schritte informiert wird, um selbst wiederum

rechtzeitig geeignete MaBnahmen in die Wege leiten zu kdnnen.
DER DEMOGRAPHISCHE FAKTOR

GemaB der mehrfach erwahnten Zielvereinbarung sind sich alle Beteiligten
darUber im Klaren, dass ein angestrebter Personalabbau nicht ohne Ein-
griffe in Organisationsstrukturen sowie den Verzicht auf bisher wahrge-
nommene Aufgaben erfolgen kann. Die derzeit gultige Dienstvereinbarung
zur Sicherung des sozialen Friedens im Zusammenhang mit den notwen-
digen MaBnahmen zur Haushaltskonsolidierung und zur Umstrukturierung
der Verwaltung soll weiterhin Anwendung finden. Dies bedeutet, dass
vorhandenes Personal mit einer sinkenden Anzahl von Stellen in Einklang
zu bringen ist. Gleichzeitig ist jedoch zu berlcksichtigen, dass eine aktuel-
le Alterstrukturanalyse fur die Stadtverwaltung Remscheid im Vergleich zu
anderen Verwaltungen auBerst positiv ausgefallen ist. So kommen die
Experten zu der Einschatzung, dass die Stadtverwaltung in Remscheid
vom Alter her sehr ausgewogen besetzt ist und folglich den sich immer
mehr verstarkenden demografischen Prozess noch selbst steuern und
gestalten kann. Unter diesen Vorzeichen gilt es, einen spurbaren Stellen-
abbau bei gleichzeitiger Personaloptimierung zu realisieren. Wie bereits
mehrfach dargestellt, besteht die Verpflichtung, freie Stellen, fur die eine
Freigabe zur Wiederbesetzung erfolgt ist, vorrangig intern aus dem Poten-
zial des Personallberhangs zu besetzen. Mit dieser Vorgabe flr sich allein
betrachtet, wirde sich die Personalwirtschaft in einem geschlossenen
System befinden, welches die Alterstruktur der Stadtverwaltung Rem-
scheid vollig auBer acht lasst. Aus diesem Grunde ist eine Zufihrung von
Nachwuchskraften zwingend erforderlich. Bestatigt wird dies durch die im
Rahmen des Projektes MiaA vorgelegte Altersstrukturanalyse der Stadt-
verwaltung Remscheid. Darin wird der Verwaltung bestatigt, Uber eine
ausgewogene Altersstruktur zu verfigen. Unter Berucksichtigung der de-

mografischen Entwicklung bestinde zwar auch in Remscheid Handlungs-
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bedarf, dieser sei aber im Gegensatz zu zahlreichen Unternehmen und

Verwaltungen noch selbst steuer- und beeinflussbar.
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Abbildung 4

Demographische Entwicklung der Altersstruktur der Verwaltungsmitarbeiter nach
drei Altersgruppen in den Jahren 2007, 2012, 2020 und 2035

Mit Verfugung vom 6. November 2007 hat sich die Bezirksregierung Dus-

seldorf zur Ausbildung bei der Stadtverwaltung Remscheid wie folgt geau-

Bert: ,Fur den Ausbildungsbereich bedeutet dies weiterhin, dass nur noch

bedarfsgerecht ausgebildet werden darf und auf eine Ausbildung in der

inneren Verwaltung bis auf weiteres ganzlich verzichtet wird.“ Expertinnen

und Experten, so auch beispielsweise die Unternehmensberatung Roland

Berger, sehen insbesondere den offentlichen Dienst schweren ,demogra-

fischen® Zeiten entgegengehen. Eine nach Jahren wieder steigende Nach-

frage nach Arbeitskraften sowie der Eintritt der geburtenschwachen Jahr-

gange ins Berufsleben, wird demnach dazu fuhren, dass der o6ffentliche

Dienst nicht mehr ausreichend qualifizierten Nachwuchs rekrutieren kann.

Empfohlen wird daher bereits heute Anstrengungen bei der Ausbildung zu

unternehmen, um Nachwuchskrafte frihzeitig an die Verwaltung zu bin-

den. Mit Einrichtung des Projektblros Haushaltskonsolidierung zum 1.

Dezember 2007, der Zielvereinbarung zwischen der Oberburgermeisterin

und dem Rat der Stadt Remscheid zur Absenkung der Personalkosten

sowie dem hiermit vorliegenden Personaloptimierungsmanagement wird
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deutlich, dass die Stadtverwaltung Remscheid die erforderliche Personal-

kostenreduzierung intensiv angeht.

Eine Personaloptimierung wird aber letztendlich nur erfolgversprechend
verlaufen, wenn auf der einen Seite eine Personalkostenreduzierung er-
folgt und auf der anderen Seite das verbleibende Personal optimal einge-
setzt wird. Zu einem optimalen Einsatz gehért unter anderem, dass eine
intakte Altersstruktur erhalten und weitergepflegt wird. Hierzu ist es unum-
ganglich, weiterhin auszubilden, wobei die bisherige Unterteilung in ,be-
darfsorientiert* und ,Uber Bedarf* unterbleiben sollte. Eine Ubernahme
sollte vielmehr vom tatsachlichen Bedarf zum Zeitpunkt der Beendigung
der Ausbildung sowie den gezeigten Leistungen abhangig gemacht wer-
den. Folglich sollten jahrlich zwischen 10 und 12 Auszubildende eingestellt

werden, deren Ubernahme zwischen 0 und 12 schwanken kann
FRAGEN IM ZUSAMMENHANG MIT POM

Wie bei allen organisatorischen und personalwirtschaftlichen Veranderun-
gen, werden auch im Zusammenhang mit einem Personaloptimierungs-
management eine Vielzahl von Fragen auftauchen. Hierzu wird ein Fra-
genkatalog erarbeitet, aus dem die wesentlichen Fragen zum Konzept und
dessen Umsetzung hervorgehen. Eine Fortschreibung dieses Kataloges
gewahrleistet, dass hinzukommende bzw. noch nicht berlcksichtigte Prob-
lemstellungen von genereller Bedeutung Aufnahme finden und ihre Be-

ricksichtigung gewahrleistet ist.
FORTBILDUNG VON FUHRUNGSKRAFTE

Veranderungen in der Organisations- und Personalstruktur sind stets mit
weit reichenden Konsequenzen fur alle Beteiligten verbunden. Insbeson-
dere auf die FlUhrungskrafte der Stadtverwaltung Remscheid kommen
dabei hohe Anforderungen zu. Sie stehen besonders in der Verantwortung
ihnre Bereiche bei immer knapper werdenden Ressourcen und zunehmen-
der Arbeitsverdichtung zu optimieren und dabei gleichzeitig die zugeord-

neten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu motivieren.

In der Sitzung am 6. Juni 2005 hat der Verwaltungsvorstand das von der

Abteilung Personalwirtschaft des Personalamtes vorgelegte Konzept zur
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Fuhrungskraftenachwuchsentwicklung genehmigt. Gleichzeitig wurde das
Personalamt beauftragt, ein Programm fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

zu entwickeln, die sich bereits in FUhrungsfunktionen befinden.

Flhrungskraftenachwuchsentwicklung

Ende des Jahres 2005 startete das Programm ,FiZ - Fuhren in Zukunft -
Perspektive FUhrungskraft®. In einem Auswahlverfahren wurden 14 Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter identifiziert, die im Februar 2006 ein ca. 1%
jahriges Qualifizierungsprogramm durchlaufen haben. Die im November
2007 stattgefundene Abschlussveranstaltung hat eindrucksvoll unter Be-
weis gestellt, dass es sich bei der MaBnahme um ein Erfolgsmodell han-
delt. Ermutigt von Aussagen von Mitgliedern des Verwaltungsvorstandes,
Teilnehmerinnen und Teilnehmern sowie Personalverantwortlichen, beab-
sichtigt die Abteilung Personalwirtschaft diese Qualifizierungsreihe in be-
stimmten Abstanden erneut aufzulegen und potenziellen Mitarbeiterinnen

und Mitarbeitern zuganglich zu machen.

Qualifizierung von vorhandenen Fuhrungskréften

Auch vorhandenen Fuhrungskraften soll kunftig eine speziell auf diesen
Personenkreis zugeschnittene Qualifizierungsreihe angeboten werden. Im
Gegensatz zur Fuhrungskraftenachwuchsentwicklung ist hier allerdings
nicht an einen modulartigen Aufbau, sondern vielmehr an eine an das
Coaching bzw. kollegiale Beratung angelehnte Qualifizierungsform ge-
dacht. Eine Konkretisierung des Bedarfs sowie der Zeitschiene wird in der

zweiten Halfte des Jahres 2008 erfolgen.

STELLENBEWERTUNGEN

Stellenbewertungen und -ausweisungen mussen sich in das Gesamtgefu-
ge der Stadtverwaltung einpassen und an den gesamtstadtischen Interes-
sen ausrichten. Daraus folgt, dass auch hier ein Abgleich zwischen den -
moglicherweise berechtigten - Wiinschen der Organisationseinheiten und
den zwingenden Erfordernissen im Sinne einer zentralen Steuerung herzu-
stellen ist. Ziel kann und darf dabei nur sein, Stellenbewertungen an den
tariflichen, rechtlichen Vorgaben sowie am Personalbestand auszurichten,
um letztendlich auch daruber ein Sparpotenzial zu rekrutieren. Hierzu ge-
hort auch, dass Stellenbewertungen zeitnah durchgefuhrt werden. Deren
Wirksamkeit sollte jedoch einheitlich ausschlieBlich mit dem Datum und
Unterschrift der Festsetzung durch die OberblUrgermeisterin oder deren

Vertreter eintreten. Unter der Voraussetzung, dass eine funktionierende
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Organisationsstruktur existiert, sind Neubewertungen lediglich bei neu
hinzukommenden Stellen sowie gravierenden Anderungen in der Aufga-
benwahrnehmung erforderlich. Entsprechende Prufungen und Aussagen
waren derzeit vom Organisationswesen zu treffen. Fur die mit Bewertun-
gen beauftragten Stellen fuhrt dies zu einer Entlastung und kommt einer
langjahrigen Forderung der Bezirkregierung nach, wonach der Anteil der
Hohergruppierung bei tariflich Beschéaftigten im Rahmen der rechtlichen

Maoglichkeiten einzuschranken ist.
FAZIT

Ein Personaloptimierungsmanagement kann nur erfolgreich sein, wenn
eine Vielzahl von aufeinander abgestimmten Puzzleteilen ineinander grei-
fen. Die vorstehenden AusfUhrungen orientieren sich an einem vergleich-
baren MaBnahmenkatalog verschiedener Bundeslander und Kommunen,
der speziell auf die Situation der Stadtverwaltung Remscheid zugeschnit-
ten wurde. Bei dem beschriebenen Handlungsrahmen wurden und konn-
ten nicht alle eventuell noch notwendigen Elemente berucksichtigt werden.
Eine Vielzahl von Erganzungen, Anderungen, Fortschreibungen etc. wird
erst durch die Umsetzung und praktische Anwendung mdglich und erfor-
derlich werden. Als Basiskonzept ist POM jedoch geeignet, die Umsetzung
des RodI-Gutachtens sowie die Zielvereinbarung zwischen Oberburger-
meisterin und Rat zu begleiten und in der Folge zu einer nachhaltigen
Reduzierung der Personalkosten zu fuhren. Aus personalwirtschatftlicher
sowie organisatorischen Gesichtspunkten sind klare Strukturen mit eindeu-
tigen Verantwortlichkeiten und zentralen Entscheidungsbefugnissen un-
umganglich, um sowohl den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern - mit und
ohne Vorgesetztenfunktion - als auch den politisch Verantwortlichen
bestmdgliche Leistung und nachvollziehbare Entscheidungen bei weiterhin

angespannter Haushaltslage zu ermdglichen.

VOM ERFORDERNIS EINER
ZENTRALEN VERWALTUNGSSTEUERUNG

PERSONAL- UND ORGANISATIONSWESEN

Entgegen den Zielsetzungen des bereits erwahnten Strategiepapiers des
Oberburgermeisters aus dem Jahre 1996 ist es im Zuge der Dezentralisie-
rung von Ressourcenverantwortung nicht gelungen, die Einheitlichkeit der

Verwaltung zu wahren. Das Organisationswesen hat im Auftrag der Ober-
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bldrgermeisterin die Aufbauorganisation der Verwaltung auf das Erforder-
nis einer zentralen Steuerung untersucht und stellt als Ausgangslage bei-

spielhaft fest:

= die Entscheidungskompetenz bei organisatorischen Veranderungen
ausschlieBlich dezentral bei den Dezernaten und Organisationseinhei-
ten liegen

= eine (rechtzeitige vorherige) Beteiligung des Organisationswesen an
organisatorischen Veranderungsprozessen unter gesamtstadtischen
Aspekten nicht gewahrleistet ist und damit zentrale Steuerungsaufga-
ben nicht wahrgenommen werden kénnen

= die grundsatzlichen Regelungen der Allgemeinen Geschaftsanwei-
sung zur Organisation nicht (immer) berlcksichtigt bzw. beachtet wer-
den

= eine zentrale personalwirtschaftliche Kompetenz beim Personalwesen
unter gesamtstadtischen Aspekten nicht gegeben ist

= Personalentscheidungen in der Regel dezentral, ohne Einflussmog-

lichkeiten des Personalwesens getroffen werden

Diese zur Zeit noch existierenden dezentralen Kompetenz- und Zustandig-
keitsregelungen bzw. die daraus folgenden Arbeitsweisen verhindern heu-
te aus gesamtstadtischem Interesse gebotene oder gar erforderliche Ein-
griftsmoglichkeiten des Personal- und Organisationswesens. Beide Berei-
che haben dadurch in ihrer betreffenden Aufgabenwahrnehmung derzeit
keinerlei Moglichkeiten, ihre urspringlich vorgesehenen - siehe Anfangs-
bemerkung - gesamtstadtischen Steuerungsaufgaben auch nur annéa-
hernd wahrzunehmen. Auf die entsprechenden Anmerkungen und Emp-
fehlungen des Rechnungsprifungsamtes in dessen Berichten zur Prifung
der Jahresrechnung 2004, 2005 und 2006 wird hier verwiesen.

Die Unternehmensberatung RodI&Partner hat unter Punkt 4 ihres Gutach-
tens auf diese dezentralen Strukturen und die daraus erwachsenen Prob-
leme bezliglich zentraler Steuerung und Kontrolle hingewiesen. So heif3t
es dort unter Punkt 4.1.1 des Gutachtens: ,Die Verwaltung der Stadt Rem-
scheid ist sehr dezentral organisiert und verflgt Uber wenig zentrale Steu-
erung und Kontrolle im Personalbereich. Im Rahmen der Aufgabenkritik
wurde deutlich, dass es fur 70 Produkte keine zentrale Personalbedarfs-
bemessung, Organisations- und Prozessuntersuchungen in den letzten

Jahren gab.“ Der Gutachter vertritt weiterhin die Auffassung, die Organisa-
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tionseinheiten 11 (Personalamt) und 25 (Organisation und Betriebswirt-
schaft) seien mit Aufgaben betraut, die ,den Bereich Personalmanagement

im weiteren Sinne"“ betreffen.

Die aktuelle Grundlage der Aufgabenverteilung sind die in den Produktbe-
schreibungen 01.08.01 - Personalmanagement - und 01.10.02 - Organi-

sation und Betriebswirtschaft - aufgefuhrten Leistungen.

Produkt 01.08.01

= Personalwirtschaft (11/0)

o Grundsatze der Personalfihrung und -verwaltung (1)
o Personalplanung (2)
o Personaleinsatz (3)
o Personalkostenmanagement (4)
o Aus- und Fortbildung (5)
o Reisekosten- und Wegstreckenentschadigung (6)
o Zusammenarbeit mit dem Personalrat (7)
=  Personalverwaltung (11/1)
o Personalverwaltung (8)
o Stellenplan (9)
=  Personalkostenabrechnung (11/2)
o Lohn/Gehalt/Besoldung (10)
o Auszahlung von Entschadigungen (11)
o Auszahlung von Mehrarbeit und Uberstunden (12)
o DV-Koordination fur die Organisationseinheit (13)

=  Sicherheitstechnischer Dienst (11/Si)

Produkt 01.10.02
=  QOrganisation (25/1 und 25/Leitung)

o Grundsatze der Verwaltungsorganisation (14)

o Allgemeine Regelung des Dienstbetriebes (15)
o Aufgabenverteilung und -kritik (16)

o Aufbauorganisation (17)

o Organisationsuntersuchungen (18)

o Geschaftsprozessoptimierung (19)

o Stellenbemessung (20)

o Fuhrung der Stellenakten (21)

o Stellenbewertung (22)

o Mehrarbeit und Uberstunden (23)
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o Stellenwiederbesetzung (24)
o Stellenplan (25)
o Verfahrensbetreuung DV-Verfahren Stellenwesen (26)
o Verfahrensbetreuung DV-Verfahren Zeiterfassung (27)
o Interkommunaler Erfahrungsaustausch (28)
o Vertretung der Stadt Remscheid in der KGSt (29)
= Betriebswirtschaft / NKF (25/2)
o Betriebswirtschaftliche Basisdaten (30)
o Kosten- und Leistungsrechnung (31)
o Einfuhrung NKF (32)
o Controlling (33)
= DV-Koordination Finanzwesen (25/DV)

Die nachstehende Graphik stellt Schnittstellen und VerknUpfungspunkte in
der Arbeit der Abteilungen dar.

Abbildung 5
Betrachtung von Schnittmengen der Leistungsspektren

Es ist jedoch zu bemerken, dass es bisher keine Aufgabendurchmischung

in einzelnen Geschaftsprozessen gibt. Die Darstellung zielt vielmehr darauf
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ab, mogliche Synergien aufzuzeigen. Hierzu zahlen - ohne Anspruch auf

Vollstandigkeit - nach heutigem Kenntnisstand:

= Bundelung des Verfahrens fur die Genehmigung, Abrechnung und
Auszahlung von Mehrarbeitsvergltungen

=  Bundelung von DV-Verfahren ahnlichen bzw. vergleichbaren Charak-
ters, bspw. Entgeltabrechnung (Personenkonten nach Geld) und Zeit-
erfassung (Personenkonten nach Zeit) mit Schnittstellen

=  Stellenplanverfahren hinsichtlich der Datenpflege und der Schnittstel-
len zu anderen Verfahren

=  Stellenbesetzungsverfahren unter Bertcksichtigung von Personalpla-
nung und -einsatz

=  FUhrung von Personalakten und Stellenakten

Schlussfolgerung

Einrichtung der Zentraleinheit fir Personal und Organisation

In der Konsequenz sollen die Bereiche Organisation und Personal in einer
zentralen Einheit zusammengefuhrt werden. Die bisher in der Leitung der
Organisationseinheit fur Organisation und Betriebswirtschaft wahrgenom-
menen Sachbearbeitungsaufgaben sind im neuen Zentraldienst flr Perso-
nal- und Organisationswesen neu zu verteilen. Die Leistungen 14, 15, 17,
28 und 29 sind dabei ebenfalls neu zuzuordnen, da diese nicht auf das
Personal- und Organisationswesen Ubertragen werden. Die Verfahrens-
betreuung fur die Zeiterfassung und den Stellenplan soll in der Personal-
kostenabrechnung gebundelt werden. Die Veranderung fuhrt zu einer
vollstandigen Neuordnung des bisherigen Personalamtes. Die Aufgaben-
bereiche Betriebswirtschaft und DV-Koordination sind im gleichen Zuge

neu zu ordnen.

EINRICHTUNG EINER VERWALTUNGSSTEUERUNG

Die Ausfuhrungen zum Personal- und Organisationswesen lassen sich
auch auf das Handlungsfeld einer zentralen Steuerung Ubertragen. Orga-
nisation ist ein permanenter Prozess der Erneuerung, die Anpassung an
die sich andernden Verhaltnisse ist ein standiges Gebot fur die Verwal-
tung. In dem Beziehungsgefuge der Organisation sollen die personalen
und sachlichen Aufgabentrager in ihren unterschiedlichen Funktionen
dauerhaft und arbeitsteilig zur Erfullung der gesetzten Ziele miteinander

verknUpft sein. Die Organisation vollzieht sich nach anerkannten Gliede-
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rungsprinzipien, die sich nach Funktionen, Objekten (Produkten oder Pro-
jekten), nach dem Rang (Entscheidungs- oder Realisierungsaufgaben) und
der Zwecksetzung (unmittelbare oder mittelbare Verwaltungsaufgaben)

unterscheiden lassen.

Dabei ist die Organisationsbetrachtung auch auf die Leitungsebene der
Verwaltung zu beziehen. Im Gegensatz zu friheren Organisationsmodellen
der zentralistischen Verwaltungsleitung ist seit 1997 eine zunehmende
Dezentralisierung eingetreten. Die Dezentralisierung orientierte sich dabei
an den Fachdezernaten innerhalb der Verwaltung. Die BemUhungen zur
Etablierung von zentralen Steuerungselementen sind bei kritischer Wardi-
gung als gescheitert anzusehen. Die ursprungliche beabsichtigte Ver-
schrankung dezentraler Verantwortung mit zentralen Aufsichtsfunktionen
hat sich im Alltagsgeschaft nicht bewahrt, weil Zielsetzungs- und Kontroll-

mechanismen nicht wirkten.

Es fallt in der Praxis immer wieder auf, dass vor allem den unter Fristen-
druck stehenden Tagesgeschaften der Vorrang eingerdumt und die eigent-

lichen, langfristigen Aufgaben der Leitungsebene, so unter anderem

=  Problemerkennung,

=  Prognosen,

= |deengebung,

= Ziel- und Grundsatzentscheidungen,

= Ausbildung einheitlicher Regeln, Vorgaben und Normen,

dahinter zurlUcktreten mussen. Die Behdrdenleitung muss organisatorisch

in der Lage sein,

= die Grundsatze der Organisation und der Verwaltungsfuhrung festzu-
legen und deren Umsetzung zu steuern und zu kontrollieren;

= die Verwaltungsaufgaben mit besonderer Bedeutung zu planen;

= die Entwicklung der Finanzlage der Gemeinde - unbeschadet der
Rechte des Kammerers - zu begleiten und im Sinne einer Haushalts-

konsolidierung zu steuern.

Diese Zielsetzung widerspricht auch nicht der Rechtsstellung der Beige-
ordneten. Der Verwaltungsvorstand ist zwar ein Kollegialorgan; die Wil-

lensbildung kann aber nicht durch Mehrheitsentscheidungen erfolgen.
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Vielmehr entscheidet letztlich die Oberburgermeisterin allein. Die Mdglich-
keit fur die Beigeordneten, abweichende Fachmeinungen ihres Dezernates
dem Hauptausschuss vorzutragen, andert hieran nichts. Gegenuber dem
Rat und der Offentlichkeit tragt die von der Blrgerschaft in Urwahl gewahl-
te Oberburgermeisterin die Verantwortung fur die Fihrung und Einheitlich-
keit der Verwaltung. Beide Aufgaben wird sie jedoch regelmaBig nur dann
wahrnehmen kénnen, wenn wesentliche Querschnittsaufgaben in einem

inr unterstellten Zentralbereich zusammengefuhrt werden.

Zu seinen Aufgaben muss gehdren:

= umfassende Betriebsziele, Verhaltensnormen, Entscheidungsregeln
und -rahmen sowie Grundsatzentscheidungen fur die Gesamtverwal-
tung zu erarbeiten, zu formulieren und zur Entscheidung vorzulegen;

= Teilziele der Fachbereiche aufzunehmen und auf ihre Vertraglichkeit
mit den Gesamtzielen zu vergleichen und ggf. zu Ubernehmen.

= den Gesamthaushalt mit der Festlegung der Budget-Eckwerte und der
hierbei erwarteten Produktionsergebnisse fur die Fachbereiche und
Fachdienststellen zu entwerfen, die Beschlussfassung durch den Rat
vorzubereiten und die Ausfuhrung zu Uberwachen;

= die Einhaltung der festgelegten Ziele, Standards und Normen durch
die Fachbereiche und -dienststellen zu Uberwachen,

= ein umfassendes (Management-) Kommunikationssystem zu betrei-
ben, das der Leitungsebene Daten und Informationen fur ihre strategi-
schen, dispositiven und operativen Entscheidungen liefert und diese
auch fur Planung, Steuerung und Kontrolle von Betriebsprozessen zur

Verflgung stellt.
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Abbildung 6

Auspragungen der Verwaltungsmodernisierung

Steuerungsrelevante Prozesse ergeben sich jedoch nicht nur im klassi-
schen Bereich der Verwaltungssteuerung (Personal, Organisation, Zentarle
Koordinierung) - also mithin im ausschlieBlichen Binnenverhaltnis - son-
dern auch in wesentlich groBerem MaBe als in der Vergangenheit in Pla-
nungs-, Entwicklungs- und Wirtschaftsfragen gegentber den Burgerinnen
und Burgern. Auf diese Anforderungen fur eine nachhaltige Stadtentwick-

lung wird noch zu spaterer Stelle einzugehen sein.

Das Schaubild greift fur die klassische Verwaltungssteuerung Aufgaben
auf, die bereits in der im Vorkapitel erlauterten zentralen Einheit fur Perso-
nal und Organisation erledigt werden. Hierzu zahlen: die Personalentwick-
lung genauso wie die Umsetzung der Regelungen des TVAD (insbesonde-
re in Hinblick auf die Bestimmungen der §§ 17, 18 zur leistungsorientier-

ten Vergutung von Beschaftigten).

Die weiteren Handlungsfelder der Verwaltungsmodernisierung konnen
wirkungsvoll nur in Form einer Zentralen Steuerung zusammengefihrt
werden, wie sie bereits zu Beginn dieses Kapitels beschrieben wurde. Vom
Grunde her spiegeln sich hier die Ziele der Bestrebungen zur Verwal-

tungsmodernisierung aus der Mitte der 90er Jahre wieder.
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Beschluss des Rates und seiner Gremien zu
Zielvorgaben

Zielvereinbarung zwischen Oberbirgermeisterin und Fachdezernenten
Im Verwaltungsvorstand

Zielvereinbarung zwischen Fachdezernent und Fachdienstleiter

Zielvereinbarung zwischen Fachdienstleiter und Mitarbeiter

Abbildung 7

Zielvereinbarung als Steuerungsmechanismus

Doch wahrend zum damaligen Zeitpunkt die Einfuhrung der Kosten- und
Leistungsrechnung in einem gewissen Widerspruch zur Systematik der
Kameralistik stand, bietet die Reform des kommunalen Haushaltswesen
nunmehr eine neue Basis fur die Wiedereinrichtung einer Zentralen Steue-

rung.

Diese Steuerung umfasst:

= Strategische Ausrichtung der Verwaltung durch Abschluss von Ziel-
vereinbarungen auf allen Handlungsebenen
=  Strategische Steuerung der Prozesse auf Basis der in NKF gebildeten
Produkte durch Einfihrung eines Berichtswesen hinsichtlich:
o Haushaltsentwicklung
o Zielerreichungsgrade
o Kennzahlenvergleiche (intern und extern)
o Risikomanagement
o Qualitatsmanagements
=  Unterstltzung der operativen Steuerung in Fachdezernaten und Or-
ganisationseinheiten
=  Fdérderung der interkommunalen Zusammenarbeit im Bergischen
Stadtedreieck
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= EinfUhrung einer Kosten- und Leistungsrechnung
=  Setzung eines allgemein verbindlichen Handlungsrahmens fur die
Gesamtverwaltung (Geschaftsanweisungen)

= Behordliches Vorschlagswesen (KVP)

NEUES EINFUHRUNG
KOMMUNALES VON CONTROLLING
FINANZMANAGEMENT PLANUNG
h Vereinbarung von
Leistungs-,Qualitats - und
Finanzzielen in der
GRUNDLAGEDATEN dezentralen
FUR CONTROLLING Ressourcenverantwortung
FINANZINFORMATIONEN —y- FACHDATEN
FINANZDATEN
EINFUHRUNG DOPPIK
ENTWICKLUNGSDATEN BERICHTSWESEN

EINFUHRUNG KLR l I

Abbildung 8

Betriebswirtschaftliche Steuerungskonzept

Schlussfolgerung

Einrichtung der Zentraleinheit fUr Verwaltungssteuerung

Dem Handlungserfordernis kann durch die Neueinrichtung der Zentralen
Steuerung im Zentralbereich der Oberblrgermeisterin nachgekommen
werden. Dieser Zentraleinheit sollen neben der Leitung der bisherigen
Organisationseinheit fur Organisation und Betriebswirtschaft (25), die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter der Abteilung Betriebswirtschaft (25/2) und
die DV-Koordinierung (25/DV) angehoren. Zugleich soll die Zentrale Steu-
erung durch weitere Verwaltungsmitarbeiter verstarkt werden, so dass eine
weitere Abteilung fur Zentrales Controlling eingerichtet werden. Die DV-
Koordinierung soll um die Aufgabeninhalten der Allgemeinen Geschafts-

anweisungen und Verwaltungskoordinierung betraut. Die Verwaltungsko-
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ordinierung soll die bestehenden Zustandigkeitsregelungen innerhalb der
Verwaltung Uberprifen und neu ordnen. So besteht ein Neuordnungsbe-
darf beispielsweise im Bereich des Betrieblichen Vorschlagswesen (bisher
OE 03), Ermachtigungen und Vollmachten (Ausfihrung bisher Dezernats-
angelegenheit), Dienstausweise (AusfUhrung bisher Dezernatsangelegen-
heit), Anerkennung von privateigenen Personenkraftwagen (AusfUhrung
bisher Dezernatsangelegenheit), Siegel (Verwaltung bisher Dezernatsange-

legenheit) und Aktenplan (Ausfuhrung bisher Dezernatsangelegenheit).

Der Zentraldienst ,Verwaltungssteuerung“ umfasst somit drei Abteilungen:

=  Abteilung 1 - Betriebswirtschaft
=  Abteilung 2 - Zentrales Controllung

= Abteilung 3 - Verwaltungskoordinierung

Die Personalausstattung des Zentraldienstes erfolgt im Zuge von Stellen-
verlagerungen und Personalumsetzung, es sind ausdrucklich keine exter-

nen Einstellungen beabsichtigt.

EINRICHTUNG DES ZENTRALDIENSTES
,STADTENTWICKLUNG UND WIRTSCHAFT"®

Der seit Jahrzehnten anhaltende Verstadterungsprozess fuhrt zu tief grei-
fenden Veranderungen in der Siedlungsentwicklung. Seit langerem zeich-
nen sich in Deutschland neue Stadtstrukturen ab, die nicht mehr dem
traditionellen ,geschlossenen” und ,gemischten® Modell der kompakten
Stadt mir einem klar definierten Zentrum und einem darauf ausgerichteten
Umland entsprechen. Stadt und Stadtregionen verschmelzen. Das in den
neuen Bundeslandern flachendeckend zu beobachtende Nebeneinander
von Schrumpfungs- und Wachstumsprozessen wird auch in vielen Regio-

nen der alten Bundeslander die Stadtentwicklung bestimmen.

Stadtentwicklung ist noch starker als frUher das Ergebnis einer Vielzahl
von komplizierten Verhandlungen und Interessenabgleichen, beispielswei-
se zwischen Investoren, Unternehmen, Verbanden, Bewohnern und der
,offentlichen Hand®. Fur die zielgerechte Umsetzung stadtebaulicher Ent-
wicklungskonzepte fehlen in zunehmendem MaBe offentliche Fordermittel.
Neue Formen der Kooperation zwischen offentlichen und privaten Investo-

ren sind gefordert. Angesichts leerer offentlicher Kassen wird auch das
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burgerschaftliche Engagement fir eine nachhaltige Stadtentwicklung eine

zunehmend gewichtigere Rolle spielen.

Das im Stadtteil Rosenhlgel eingesetzte Forderprogramm ,Soziale Stadt*
und das Antragsverfahren fur die Stadtteile Kremenholl, Honsberg, Sta-
chelhausen und Blumental im Rahmen des Foérderprogramms "Stadtum-
bau West" sind Beispiele fur die zwingend erforderliche Vernetzung aller

Akteure in einem Stadtteil.

Das zur Zeit in Erarbeitung befindliche Integrierte Stadtentwicklungskon-
zept soll weitere Ziele aufzeigen. Bei dieser Erarbeitung wird der Blrger
und die Burgerin sowie alle relevanten Bevolkerungsgruppen mit einge-
bunden.

Die Trends der Stadtentwicklung sind dabei wesentlich gepragt durch
demographische Faktoren, wie Alterung der Gesellschaft, Zunahme der
Anteile von Zuwanderern, Pluralisierung der Lebensstile. Vor dem Hinter-
grund globaler Trends pragen vor allem wirtschaftliche Faktoren die Sied-
lungsentwicklung, wie beispielsweise der Bedeutungsverlust traditioneller

Standortfaktoren.

Geringere Finanzierungsspielraume der offentlichen Hande, Privatisierung
offentlicher Aufgaben, Rickgang von Férdermitteln und Abbau von Sub-

ventionen beschranken die Steuerungsmaglichkeiten durch Planung.

Aus dem Grund ist eine integrierte und nachhaltige Stadtentwicklung als
eine Querschnittsaufgabe zu begreifen, die personelle und finanzielle Res-
sourcen der Stadtverwaltung bindelt, um unter anderem die Handlungs-

felder

=  Fachplanungen

=  Demographischer Wandel

= Integration von Zuwanderern

=  Sicherung und Starkung des Wirtschaftsstandortes

=  Schutz der natlrlichen Lebensgrundlage

umfassend bearbeiten zu konnen.

Die Komplexitat des Strukturwandels in Mittelstadten sowie die Umsetzung

groBer Stadtentwicklungsvorhaben bedeutet neue Anforderungen an das
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Verwaltungshandeln hinsichtlich Struktur, Kompetenz und Effizienz. In allen
Stadten steht deshalb der Aufbau und die Ablauforganisation der Kommu-
naladministration und ihre Orientierung auf Projektoutput auf der Agenda.
Nur die ressortlibergreifenden Verwaltungen werden es in Zukunft errei-

chen, dass die Stadt ihre Bedeutung nicht verliert.

Die Verwaltung muss handlungsorientiert vorgehen und starker die aktivie-
rende als die hoheitliche Funktion ausflllen. Zentrales Handlungsfeld ist
hierbei die Koordinierung interdisziplinarer Prozesse im Rahmen eines

ganzheitlichen Stadtentwicklungsrahmens.

Konkret bedeutet diese Entwicklung die Umsetzung folgender Handlungs-

ansatze

= Neue, flexible Steuerungsformen und -mechanismen innerhalb der
stadtischen Verwaltung

= Umsetzung von groBen, stadtebaulichen Projekten mittels integrierter
Stadtentwicklungsprogramme unter Einbeziehung von Akteursnetz-
werken

= Umwandlung der klassischen - angebotsorientierten - Planung in pro-
jektorientierte Realisierungsprozesse

= Aufgabenverschiebung der Stadt in Richtung gezieltem Politikmana-
gement

=  Gezielte Akquise von Fordermitteln

= Lokale Verankerung von Projekten und Herausarbeitung von Allein-
stellungsmerkmalen unter Einbeziehung der Blrgerinnen und Burger
sowie der Wirtschaft

= Stadtmanagement als Vermarktung lokaler Potentiale, Ausbau von

Standortbegabungen

Die vorgenannten Ziele mussen sicherlich auch in die Bergische Entwick-
lungsgesellschaft mit eingebracht werden, weil nur der Bergische Raum
insgesamt global gesehen werden kann. Ob es ausreicht, nur die drei
bergischen GroBstadte zu einem Interessensverband - wie bereits gesche-
hen - zusammen zu fassen, oder ob noch weiteres Umland hierfur interes-
siert werden muss, wird die nahe Zukunft entscheiden. Dies scheint aber

notwendig zu sein.
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Die Umsetzung der im Stadtentwicklungskonzept festgelegten MaBnah-
men wird in den deutschen Kommunen Uberwiegend nicht vom Baude-
zernat bzw. dem Amt fUr Stadtentwicklung selbst vorgenommen, sondern
von sonst fachlich zustandigen Dezernaten, das heiBt auch mit deren Fi-
nanzmitteln. Somit besteht grundsatzlich eine Verknlpfung zwischen
Stadtentwicklung und kommunaler Finanzplanung. Oft liegen in der ge-
bundelten und kontinuierlichen Bereitstellung von Mitteln verschiedener
Dezernate fokussiert auf ein Ziel nicht unerhebliche administrative Proble-

me im Vollzug.

Zur Vollzugsverbesserung wird vorgeschlagen, die Mittelkirzungen samtli-
cher Dezernate um einen bestimmten Prozentsatz vorzunehmen. Diese
Mittel flieBen dem neuen Zentralen Dienst zu. Setzen einzelne Ressorts in
ihrem Aufgabenbereich im Stadtentwicklungskonzept vorgesehene MaB-
nahmen um, so wird diese MaBnahme auf die entsprechende Mittelklr-
zung angerechnet werden. So ist es nur moglich durch eine zentrale Steu-

erung den Stadtentwicklungsprozess voran zu treiben.

Die demographische Entwicklungsdynamik pragt im besonderen MaBe die
Zukunft der Stadtregionen und Stadte. Die Bevolkerung nimmt im langfris-
tigen Verlauf zahlenmaBig deutlich ab, ihre Zusammensetzung ist dadurch
gekennzeichnet, dass die Anteile alterer Menschen und der der Zuwande-

rer an der oOrtlichen Bevolkerung zunehmen.

Pluralisierung der Lebensstile und wechselnde Lebenslagen verlangen
nach flexiblen Raumstrukturen und anpassbaren Infrastrukturen. Neben
Aufwertungsstrategien fur Stadtteile mit besonderen Entwicklungsbedarf
liegt die wachsende Herausforderung in einer integrierten Stadtentwick-

lungspolitik.

Unternehmenspolitiken werden angesichts einer zunehmenden Globalisie-
rung der Markte immer weniger mit Rucksicht auf die Unternehmens-
standorte umgesetzt. Vernetzte Markte in einer umfassenden Weltwirt-
schaft pragen das lokale Konsumverhalten und die regionalen Wettbe-
werbschancen. Die klassischen Standortfaktoren industriell gepragter
Siedlungsformen spielen eine immer geringere Rolle. Stattdessen gewin-
nen ,weiche* Standortqualititen an Bedeutung flUr Unternehmensent-
scheidungen und Wohnortpraferenzen in einer durch die Anforderungen

einer Wissensgesellschaft gepragten Stadtentwicklung.
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Der Schutz der natlrlichen Lebensgrundlagen und der konsequente Ab-
bau von Umweltbelastungen werden immer wichtiger werdende Merkmale
fur eine zukunftsfahige Stadtentwicklung. Diese Anforderungen sind

zugleich Triebkraft fUr technologische und gesellschatftliche Innovationen.

Das Bild der klassischen Unterscheidung von Kernstadt und Umland ist
langst Uberholt. Es entwickeln sich stattdessen zunehmend differenzierter
stadtregionale Netzstrukturen mit funktionaler und kleinraumlicher Arbeits-
teilung. Hieraus resultieren neue Anforderungen an eine integrierte Stadt-
entwicklung und der interkommunalen Zusammenarbeit, beispielsweise
durch Abstimmungen von Planungs- und Entwicklungsprozessen in der

Bergischen Region.

Eine zukunftsfahige Stadtentwicklungspolitik wird immer weniger durch die
Umsetzung raumlicher Planwerke bestimmt sein, sondern immer intensiver
durch Zusammenwirkung von offentlicher Hand, unternehmerischer Ver-

antwortung und burgerschaftlichem Engagement.

Stadtentwicklung ist eine dauerhafte Gemeinschaftsaufgabe aller gesell-
schaftlichen Krafte. Der Grundsatz einer nachhaltigen Stadtentwicklung
bestimmt dabei die Stadtebaupolitik. Dies gilt fur alle Planungs- und Hand-
lungsebenen des Stadtebaus - von der Kleinteiligen Stadterneuung bis hin
zur interkommunalen Zusammenarbeit von Stddten und Gemeinden in
einer Region. Eine nachhaltige Stadtentwicklungspolitik versucht die lokal
wirkenden unterschiedlichen Interessen gegeneinander und untereinander
abzuwagen und sie zu einem raumvertraglichen und zukunftsfahigen Aus-

gleich zu fahren.
Herausforderungen liegen vor allem in einer integrierten Stadtentwick-
lungspolitik unter Einbindung der Wirtschaft und aller Birgerinnen und

Burger.

Handlungsfeld Wirtschaft und Verwaltung

Angesichts dauerhaft hoher Erwerbslosenzahlen erweist sich der Kampf
gegen Arbeitslosigkeit als zentrale gesellschaftliche Herausforderung.
Gerade auf kommunaler Ebene ergibt sich deshalb die Notwendigkeit, die

wirtschaftliche Grundlage fur die ortlichen Unternehmen zu sichern und
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entsprechende Voraussetzungen fur Neuansiedlungen bzw. Neugrindun-

gen zu schaffen.

Nachhaltige Strategien kommunaler Wirtschaftsforderung verlangen zu-
dem nach einer Weitsicht, die aktuelle Flachenanspriche in ein langfristi-
ges Konzept der Sicherung der wirtschaftlichen Lebensgrundlagen einbe-
zieht. In kaum einem anderen Handlungsfeld ist dabei der regionale Kon-

text von so groBer Bedeutung.

Die Wirtschaftsforderung ist ein Teil der Stadtentwicklung. Sie fordert aktiv
die Ansiedlung neuer Unternehmen. Sie betreibt eine nachhaltige Pflege
des Unternehmensbestandes. Sie ist flr standig optimierte Rahmenbedin-
gungen wie zum Beispiel Anpassung an den Strukturwandel und damit
steigende Handlungsanforderungen (wie Netzwerke) unerlasslich. Durch
Netzwerke sollen zielgruppenorientierte Angebote verbreitet werden, um

somit eine Verbesserung der Wissensbildung sicherzustellen.

Als Lotse und Turoffner hilft sie, Geschaftsprojekte auf dem kurzen Weg zu
realisieren. Dazu gehort Beratung bei der Standortwahl, der Vorgehens-
weise auf der Suche nach richtigen lokalen Partnern. Die Wirtschaftsforde-

rung unterstltzt bei komplexen GroBprojekten im Kontakt mit der Behérde.

Neben der quantitativen Sicherung der ortlichen Arbeitsplatze geht es im
Rahmen kommunaler Wirtschaftsforderung auch darum, die innerstadti-
schen Zentren zu starken. Nicht nur in Regionen, in denen sich groBflachi-
ge Einzelhandelszentren etabliert haben, ergeben sich Imageprobleme flur
die Stadtkerne und fUr Stadtteilzentren. Daher ist es notwendig, dass auch
im Rahmen der Wirtschaftsforderung die Daseinvorsorge der Bevdlkerung

mit angefasst und bearbeitet wird.

Als mittelfristige stadtebauliche Strategie steht die gezielte Forderung des
Erhaltes und der Schaffung neuer Arbeitsplatze in umweltvertraglichen
Betrieben. Dies schlieBt eine Bevorzugung solcher Betriebe bei der Neu-
ansiedlung ebenso ein, wie die intensive Beratung ansassiger Unterneh-
men. Insbesondere ist zum Beispiel Uber eine Grundstlcksborse eine
kommunale Grundsticksaufbereitung und -vermarktung aufzubauen. Das
Remscheider Immobiliennetzwerk als Bundelung der Krafte von Verwal-

tung und privaten Immobilienhandlern greift diesen Gedanken bereits auf.
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Durch die direkte Zuordnung des Zentraldienstes fur Wirtschaft und Stadt-
entwicklung zur OberbUrgermeisterin ist es maoglich, rasch, kompetent
und flexibel zu agieren, um Akzeptanz bei Firmen zu finden und erfolgreich
ihren Aufgaben nachgehen zu kdnnen. Sie ist somit nicht als klassischer
Teil der Stadtverwaltung zu sehen, sondern muss durch Qualitat und
Handlungsmdglichkeiten Unternehmer Uberzeugen, sich fir den Standort
Remscheid zu entscheiden und durch die Lotsenfunktion die bestehenden
Unternehmen am Standort halten. Klare Aussagen gegentber Unterneh-
men mussen verlasslich sein. Ebenso ist auf die bestehende Rechtslage
(Bundes- bzw. Landesgesetzgebung und aktuelle Rechtsprechung)

eindeutig hinzuweisen.

Die in Remscheid zur Verfligung stehenden gewerblichen Grundstlicke,
die sich im Eigentum der Stadt befinden, werden vermarktet durch den
neuen Zentraldienst fUr Stadtentwicklung und Wirtschaft. Diese Vermark-

tung ist durch die Verwaltung umzusetzen.

Der Erfolg nachhaltiger Strategien bei der Stadtentwicklung wird wesent-
lich davon gepragt sein, wie die wirtschaftliche Basis fur eine zukunftsfahi-
ge Perspektive des ortlichen Standortes gesichert werden kann. Hierzu
tréagt im wesentlichen ein stabiler Branchenmix bei, der vermeidet, dass die
Zukunft des Standortes von der Lage einzelner Branchen oder Produkte

am Weltmarkt abhangt.

Im Kontext zunehmenden Wettbewerbs der Stadte und Regionen stellen
Marketing und Imagebildung als zentrale Themen fUr die Entwicklung

einer Stadt dar. Als strategische Ansatze kdnnen dieses sein

=  Stadtentwicklung durch Leitprojekte an zukunfts- und imagetrachtigen
Projekten sowie inhaltliche Ausrichtung der Stadtentwicklung als Gan-
zes auf diese Projekte

= Konkrete Konzepte zur Stadtentwicklung durch einen langfristigen
Stadtumbauprozess

=  Bildung von Entwicklungspartnerschaften mit groBen lokal ansassigen
Unternehmen insbesondere mit dem Ziel, ein Stadtimage Gberregional

Zu transportieren

Der Stadtumbau wird nicht nur in Remscheid die nachsten Jahre einer der

wesentlichen Aufgaben sein. Der Stadtumbau ist gepragt dadurch, dass
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sich groBe Teile der Verwaltung einbringen und begleiten mussen, da es
nur so sichergestellt werden kann, dass die Chancen, die im Stadtumbau
liegen, auch optimal zum Tragen kommen kdnnen. Hier ist ebenfalls ein
Umdenken notwendig. Der Stadtumbau ist nur dann machbar, wenn priva-
te Akteure sich daran beteiligen und die gemeinsam erarbeiteten Ziele mit
umsetzen. Eine Beratung ist daher gerade bei Einzeleigentimern in Stadt-
gebieten dringend notwendig. Dieses muss fur die Zukunft heiBen, der
Burger/die Blrgerin kommt nicht zur Verwaltung, sondern in Stadtumbau-
gebieten geht die Verwaltung zum Burger/zur Burgerin hin und versucht,

gemeinsam die vorher bestimmten Ziele umzusetzen.

Da es sich hierbei auch um eine Aufgabe handelt, die die gesamte Verwal-
tung betrifft, ist es daher notwendig, auch dieses Thema der Oberburger-

meisterin direkt zu unterstellen.

Um die Ratstrukturen an die geanderte Geschaftsverteilung anzupassen,
empfiehlt es sich, fUr die nachste Wahlperiode einen Ausschuss fur Stadt-

entwicklung, Wirtschaft, Stadtumbau und Stadtebauférderung zu bilden.

Die vorgenannten Entwicklungslinien minden in die Einrichtung des Zent-
ralen Dienstes fur Stadtentwicklung, Wirtschaft, Stadtumbau / Stadtebau-

forderung, der 3 Abteilungen umfasst:

= Abteilung flr Stadtentwicklung, Flachennutzungsplanung, Rahmen-
planung und Statistik

=  Abteilung fur Wirtschaft, Unternehmens- und Objektbetreuung

=  Abteilung fur Bauleitplanung zur Standortsicherung von Unternehmen,

Stadtebauférderung und Stadtumbau

Die Abteilung fur Stadtentwicklung, Flachennutzungsplanung, Rahmenpla-
nung und Statistik umfasst Teile des ehemaligen Fachbereiches fur Stad-
tebau und Stadtentwicklung und die Statistikstelle des ehemaligen Blrge-
ramtes mit den Aufgaben:

= |ntegrierte Stadtentwicklungsplanung
=  Flachennutzungsplanung

= Rahmenplanungen

= Statistik
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Die Abteilung fur Wirtschaft, Unternenmens- und Objektbetreuung umfasst
Teile des ehemaligen Fachbereiches fur Wirtschaftsférderung und wird

neue Aufgabenschwerpunkte erhalten:

= Vermarktung der stadtischen gewerblichen Grundstlcke

= Zentraler Ansprechpartner fur Unternehmen als Kunden der Stadtver-
waltung durch Aufnahme von Anliegen, deren Weiterleitung und
Betreuung innerhalb der Verwaltung und Ruckmeldung an das betrof-
fene Unternehmen & Unternehmerlotse

=  Weiterentwicklung des Remscheider Immobiliennetzwerkes als Ge-
werbeflachenbodrse und Objektbetreuung einschlieBlich Einzelhandel

= Teilnahme an Messen (EXPO Real, Eisenwarenmesse TOOLS)

= Aktive Unternehmensbetreuung durch Aufbau und Pflege einer Zent-
raldatei der Remscheider Unternehmen

= |nternetservice

Die Abteilung fur Bauleitplanung zur Standortsicherung von Unternehmen,
Stadtebauférderung und Stadtumbau umfasst Teile des ehemaligen Ge-
schaftszimmers des Baudezernates und des Fachbereich fur Stadtebau

und Stadtentwicklung und wird folgende Aufgabenschwerpunkte erhalten:

=  Standortsicherung und Neuansiedlung von Unternehmen durch Bau-
leitplanung

=  Planung und Durchfuhrung Stadtumbau West, Soziale Stadt

= Betreuung und Akquise zur Durchflhrung von StadtebauférdermaB-
nahmen (Ziel-2, Stadtumbau West, Soziale Stadt)

= Koordinierung der Zusammenarbeit mit der Bergischen Entwicklungs-
agentur, insbesondere im Hinblick auf regionale Ziel-2-Prozesse (EF-

RE-Programm) und Programmen des Europaischen Sozialfonds (ESF)

EINRICHTUNG DES ZENTRALDIENSTES
“BURO OB UND RATSANGELEGENHEITEN®

Im Zuge der Reform der Gemeindeordnung im Jahre 1994 wurde die
Doppelspitze aus Oberstadtdirektor als Chef der Verwaltung und OberbUr-
germeister als Vorsitzende des Rates aufgelost. In Remscheid wurde diese

Zusammenlegung im Januar 1995 vollzogen.
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Die Reform der Verwaltungsstrukturen im darauf folgenden Jahr sah be-
reits eine Bundelung der Ressourcen in einem Buro des Oberburgermeis-

ters mit den Aufgabenbereichen:

= Reprasentation
= Offentlichkeitsarbeit

= Ratsangelegenheiten

vor. Dieser Schritt wurde letztlich jedoch nicht vollzogen, obgleich sich
eine Aufgabenbundelung an dieser Stelle anbieten wirde, wie sie in ande-
ren Gemeinden gleicher GroBe Ublich ist. Beide Bereiche arbeiten direkt
dem Hauptverwaltungsbeamten in seinen Funktionen als Verwaltungschef
und Vorsitzender des Rates, des Hauptausschusses und des Altestenrates
zu. Die 1996 bereits in Erwagung gezogene Zusammenfuhrung der Berei-
che soll im Zuge der Neuorganisation der Stadtverwaltung Remscheid
nunmehr vollzogen werden. Auf diese Weise werden auch die Bemuhun-
gen zur Neugestaltung des Internetangebotes und zum Aufbau eines Rats-

informationssystems gebundelt. Es ist hier beabsichtigt,

= im Rahmen der Kommunalen Datenverarbeitung Niederrhein (KDN)
das bereits erfolgreich in Wuppertal beprobte Verfahren der Firma Si-
tepark zurlckzugreifen, das als Plattform fur das Internet- und Intra-
netangebot der Stadt Remscheid nach den Vorgaben des Gestal-
tungshandbuches fur die Stadtverwaltung Remscheid dienen kann;

= das von der Stadt Wuppertal bereits erfolgreich eingesetzte Verfahren
eines Ratsinformationssystems der Firma Somacos als Grundstein flur
ein elektronisches Informationssystem fur die Ratsarbeit zu nutzen,
zumal dieses System bereits Uber Schnittstellen zu den Angeboten
der Firma Sitepark verfugt;

= im Zuge der interkommunalen Zusammenarbeit das Wissensmana-
gement flr Prozesse und Ablaufe innerhalb der Stadtverwaltung Rem-
scheids in einem Verfahren der Firma Sitepark abzubilden, das bereits
heute als Grundlage fur das Telefon Service Center der Stadt Wupper-
tal dient, das gemaB interkommunaler Absprache als Kern eines kunf-
tigen Bergischen Service Center dienen soll, so dass auch die Einflh-
rung der bundeseinheitlichen Behordenrufnummer 115 auf diesem

Wege gewahrleistet werden kann.
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Schlussfolgerung

Einrichtung eines Zentraldienstes Buro Oberburgermeisterin und Ratsan-

gelegenheiten

DemgemaB werden das Buro der Oberburgermeisterin (OE 02) und das
Buro der Oberburgermeisterin - Rats- und Gemeindeangelegenheiten (OE

03) zusammengefuhrt.

NEUORDNUNG VON FACHDEZERNATEN
UND FACHDIENSTEN

EINLEITUNG UND BEGRIFFE

Die Gemeindeordnung eroffnet dem Rat einer Gemeinde gem. § 71 Abs. 1
die Moglichkeit Beigeordnete als kommunale Wahlbeamte fur die Dauer
von acht Jahren zu wahlen. Die Beigeordneten mussen die fur ihr Amt
erforderlichen fachlichen Voraussetzungen erflullen und ausreichende
Erfahrung fur dieses Amt nachweisen. FUr kreisfreie Stadte wird diese
Regelung dahingehend konkretisiert, dass mindestens einer der Beige-
ordneten die Befahigung zum Richteramt oder zum hoéheren Verwaltungs-
dienst besitzen muss. Weiterhin ist in kreisfreien Stadten ein Beigeordneter
als Stadtkdmmerer zu bestellen. Mithin ist in kreisfreien Stadten mindes-
tens ein Beigeordneter vom Rat als Wahlbeamter zu wahlen. Die Zahl der
Beigeordneten wird durch Hauptsatzung festgelegt. Die Hauptsatzung der
Stadt Remscheid sieht gem. Ziffer 24.1 die Wahl von vier Beigeordneten
vor. Die Beigeordneten vertreten den Burgermeister in ihrem Arbeitsgebiet
(§ 68 GO NRW). Die Arbeitsgebiete decken sich mit den ihnen zugewie-
senen Dezernaten; seit 2001 bestehen vier Dezernate. Im September 2007
ist eine Beigeordnetenstelle vakant geworden. Das hierflr bereits eingelei-
tete Besetzungsverfahren wurde durch die Bezirksregierung Dusseldorf
durch Verfligung vom unterbunden. Im Zuge einer 6ffentlichen Diskussion
Uber die Moglichkeiten einer Wiederbesetzung infolge des zwischen einer
Ratsmehrheit und der Oberburgermeisterin geschlossenen Zukunftspaktes
zur Konsolidierung des stadtischen Haushalts teilte Regierungsprasident
Blssow am 9. November 2007 mit: ,(...) die Vorgaben der Finanzaufsicht
bezlglich der Besetzung der Stelle des technischen Beigeordneten (gel-
ten) selbstverstandlich weiterhin (...). Der langerfristige Verzicht - das heift
mehr als Uber die Frist der einjahrigen Besetzungssperre hinaus - auf die

eine Beigeordnetenstelle ist als Beitrag zur Konsolidierung des Remschei-
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der Haushalts angesichts der desolaten Haushaltslage zwingend erforder-
lich. Uber eine Wiederbesetzung kann es erst wieder zu Gesprachen mit
der Kommunalaufsicht kommen, wenn angesichts des jahrlichen struktu-
rellen Defizits im Verwaltungshaushalt von ca. 40 Millionen Euro erhebliche

Verbesserungen durch nachweisbare Einsparungen erzielt worden sind.”

Die hier kommunalaufsichtlich geforderten ,erheblichen® Verbesserung
sind auch in der mittelfristigen Finanzplanung derzeit (noch) nicht darstell-
bar, insofern ist bei realistischer Einschatzung der Lage von einer dauern-
den Vakanz der vierten Beigeordnetenstelle auszugehen. Diese Sichtweise
kommt auch im Antrag einer Ratsfraktion zur Anderung der Hauptsatzung

zum Ausdruck.

Die Uberlegungen zur Neuorganisation der Stadtverwaltung miissen dieser
Entwicklung Rechnung tragen, so dass kunftig drei Fachdezernate zu
bilden sind:

=  Ordnungsziffer 1.00

Fachdezernat fur Finanzen, Burger und Ordnung
= QOrdnungsziffer 2.00

Fachdezernat fur Bildung, Soziales und Gesundheit
=  QOrdnungsziffer 3.00

Fachdezernat fir Bauen, Landschaftspflege und Kultur

Die 1996 eingefihrten - jedoch nicht stringent - angewandten bzw.
durchgesetzten Begriffe ,Fachbereich und ,Serviceeinheit® fir Organisati-

onseinheiten (ehemals ,Amter*) werden ersetzt durch die Begriffe:

= Zentraldienst

=  Fachdienst

Der Begriff ,Zentraldienst” weist Zentraldienststellen der Stadtverwaltung
Remscheid aus, die als Zentralbereich unmittelbar der Oberbirgermeiste-
rin zugeordnet sind und die Querschnittsaufgaben in der Verwaltung durch
Planung, Organisation und Steuerung wahrnehmen. Es handelt sich hier-
bei um die nachstehenden Einheiten - die bereits teilweise - erlautert

wurde:
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=  Ordnungsziffern 0.10
Zentraldienst Verwaltungssteuerung
=  QOrdnungsziffern 0.11
Zentraldienst Personal und Organisation
=  QOrdnungsziffern 0.12
Zentraldienst Wirtschaft und Stadtentwicklung
=  QOrdnungsziffern 0.13
Zentraldienst Buro Oberburgermeisterin und Ratsangelegenheiten
=  Ordnungsziffern 0.19

Zentraldienst Projekt Haushaltskonsolidierung (Projektburo)

De

=

Begriff ,Fachdienst” wird auf Fachdienststellen angewandt,

= die entweder im Sonderbereich der Oberbirgermeisterin aufgrund
sondergesetzlicher Vorschriften (Rechnungsprufung, Gleichstellung
und Personalvertretung) bzw. aus lokaler Tradition der Hauptverwal-
tungsbeamtin zugeordnet sind

= oder die den Fachdezernaten zugeordnet sind.

Zum Sonderbereich der Oberburgermeisterin zahlen:

=  Ordnungsziffern 0.04
Fachdienst Gleichstellung von Frau und Mann
=  QOrdnungsziffern 0.05
Fachdienst Suchtberatung
= Ordnungsziffern 0.08
Fachdienst Personalrat
= QOrdnungsziffern 0.09
Fachdienst Gleichstellung von Behinderten
=  Ordnungsziffern 0.14

Fachdienst Rechnungsprufung

Dem Fachdezernat 1.00 - Finanzen, Burger und Ordnung -

werden zugeordnet:

=  QOrdnungsziffern 1.01
Fachdienst Datenschutz
=  Ordnungsziffern 1.20

Fachdienst Kdmmerei
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=  Ordnungsziffern 1.21
Fachdienst Steuern und Finanzbuchhaltung
=  Ordnungsziffern 1.26
Fachdienst Zentraleinkauf und Vergabewesen
=  QOrdnungsziffern 1.27
Fachdienst Datenverarbeitung und Kommunikationswesen
=  QOrdnungsziffern 1.28
Fachdienst Gebaudemanagement
=  Ordnungsziffern 1.30
Fachdienst Recht
=  Ordnungsziffern 1.31
Fachdienst Umwelt
=  QOrdnungsziffern 1.32
Fachdienst Burger, Sicherheit und Ordnung
=  QOrdnungsziffern 1.33
Fachdienst Zuwanderung und Versicherungswesen
=  Ordnungsziffern 1.34
Fachdienst Standesamtswesen
=  Ordnungsziffern 1.37

Fachdienst Feuerschutz und Rettungsdienst

Dem Fachdezernat 2.00 - Bildung, Soziales und Gesundheit -

werden zugeordnet:

=  QOrdnungsziffern 2.40
Fachdienst Schule und Medienerziehung
=  Ordnungsziffern 2.45
Fachdienst Sport und Freizeit
=  Ordnungsziffern 2.51
Fachdienst Jugend, Soziales und Wohnen
=  QOrdnungsziffern 2.52
Fachdienst Psychologische Beratungsstellen
=  QOrdnungsziffern 2.53

Fachdienst Gesundheitswesen
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Dem Fachdezernat 3.00 - Bauen, Landschaftspflege und Kultur -

werden zugeordnet:

=  QOrdnungsziffern 3.39
Fachdienst Forstwirtschaft
=  QOrdnungsziffern 3.41.0
Fachdienst Kulturservice
=  QOrdnungsziffern 3.41.1
Fachdienst Teo Otto Theater und Galerie
=  Ordnungsziffern 3.41.2
Fachdienst Musik- und Kunstschule
=  QOrdnungsziffern 3.41.3
Fachdienst Historisches Zentrum
=  QOrdnungsziffern 3.41.4
Fachdienst Deutsches Rontgen-Museum
=  QOrdnungsziffern 3.42
Fachdienst Offentliche Bibliothek
=  Ordnungsziffern 3.43
Fachdienst Weiterbildung (Volkshochschule)
=  QOrdnungsziffern 3.62
Fachdienst Vermessung, Kataster und Liegenschaften
=  QOrdnungsziffern 3.63
Fachdienst Bauordnung und Bauleitplanung
=  QOrdnungsziffern 3.66
Fachdienst StraBen- und Bruckenbau
=  Ordnungsziffern 3.67

Fachdienst Grunflachen und Friedhofe

Die Wahl der Ordnungsziffern erfolgte nach folgender Systematik:

a.bc.d/e

Die Ziffer a ordnet die Dienststelle einem Fachdezernat zu, wobei

a=0 fur den Geschaftsbereich der Oberblrgermeisterin;
a=1 fr das Fachdezernat 1.00
a=2 fur das Fachdezernat 2.00
a=3 flr das Fachdezernat 3.00
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steht. Auf die Ziffer folgt stets ein Punkt.

Die Ziffern bc orientieren sich an der in der Stadtverwaltung Remscheid
Ublichen - auf den Verwaltungsgliederungsplan der KGSt zuriickgehenden
- Ordnungsziffern, so dass hier Kontinuitat gewahrt werden kann. Auf

beide Ziffern folgt stets ein Punkt.

Die Ziffer d dient zur Untergliederung eines Bereiches, wie es beispiels-
weise bei Abteilungen bzw. ehemaligen Kulturinstituten zweckmaBig er-
scheint. Der Ziffer folgt mit nachstehender Ausnahme kein weiteres Zei-

chen.

Die Ziffer e kann zur Angabe von Sachgebieten dienen. Sie wird durch

einen Strich von den Vorziffern getrennt.

GESCHAFTSBEREICH DER OBERBURGERMEISTERIN

Fur diesen Geschaftsbereich ergibt sich nach der Neuorganisation die
nachstehende Geschaftsverteilung. Bei den im Sonderbereich angesiedel-
ten Fachdiensten ergeben sich keine Veranderungen. Die Veranderungen
der im Zentralbereich angesiedelten Zentraldienste wurden bereits erlau-
tert und werden in den als Anhang beigeflugten Organisationsplanen naher

erlautert.
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Oberburgermeisterin

Sonderbereich

0.04
Fachdienst
Gleichstellung von Frau
und Mann

0.05
Fachdienst
Suchtberatung

0.08
Fachdienst
Personalrat

0.09
Fachdienst
Gleichstellung von
Behinderten

0.14
Fachdienst
Rechnungsprifung

FACHDEZERNAT

Zentralbereich

0.10
Zentraldienst
Verwaltungssteuerung

0.11
Zentraldienst
Personal und
Organisation

0.12
Zentraldienst Wirtschaft
und Stadtentwicklung

0.13
Zentraldienst Biro OB
Ratsangelegenheiten

0.19
Zentraldienst
Projektburo
Haushaltskonsolidierung

FUR FINANZEN, BURGER UND ORDNUNG

Das Fachdezernat orientiert sich im Kern an der bisherigen Ausgestaltung

des Dezernates |. Aus dem wegfallenden Dezernat lll (Bauen, Planen und

Landschaft) wird der Fachdienst Feuer- und Katastrophenschutz zugeord-

net, so dass die Ordnungsbehorden - mit Ausnahme der Bauordnungs-

behorde - in einem Fachdezernat gebundelt sind. Das bisherige Burge-

ramt geht im Fachdienst Biirger, Sicherheit und Ordnung auf. Die Ande-

rungen werden nachstehend fachdienstspezifisch erlautert. Die bisher der

Dezernatsleitung zugeordnete Aufgabe der Beteiligungsverwaltung wird in
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den neu geschaffenen Zentraldienst Verwaltungssteuerung (0.10) im Sinne

der Zielsetzung einer Verwaltungs- und Konzernsteuerung integriert.

Fachdienst Datenschutz (1.01)

Es ergeben sich keine Veranderungen.

Fachdienst Kémmerei (1.20)

Es ergeben sich Veranderungen in Abgrenzung zur Tatigkeit der Verwal-
tungssteuerung (0.10), da Mitarbeiter der Kammerei in diesen Zentral-

dienst wechseln werden.

Fachdienst Steuern und Finanzbuchhaltung (1.21)

Es ergeben sich keine Veranderungen. Der Titel des ehemaligen Stadt-
kassen- und Steueramtes wird den geanderten Rahmenbedingungen der
Gemeindeordnung nach Einfihrung des Neuen Kommunalen Finanzma-

nagements angepasst.

Fachdienst Zentraleinkauf und Vergabewesen (1.26)

Es ergeben sich Veranderungen aus der Zusammenfihrung des ehemali-
gen Fachbereiches Materialwirtschaft mit der Submissionsstelle des ehe-
maligen Baudezernates. Hier wird eine Empfehlung aus des Prlfungen der
Jahresrechnungen 2005 und 2006 aufgegriffen, wonach die Vergaben der
Stadt Remscheid nach MaBgabe der Verdingungsordnung fur Leistungen
(VOL), der Vergabe- und Vertragsordnung fur Bauleistungen (VOB), und
der Verdingungsordnung fur freiberufliche Leistungen (VOF) aus Grinden
der Rechtssicherheit zentralisiert werden sollten. Zugleich nimmt die Mate-
rialwirtschaft in starkerem MaBe die Funktion eines Zentraleinkaufs fur die

Verwaltung wahr. Die Geschaftsanweisung ist entsprechend anzupassen.

Fachdienst Datenverarbeitung und Kommunikationswesen (1.27)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegenuber der ehemaligen Servi-
ceeinheit fur EDV und Nachrichtentechnik (SE 27)

Fachdienst Gebdudemanagement (1.28)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegenuber der ehemaligen Servi-

ceeinheit Gebaudemanagement (SE 28)

Fachdienst Recht (1.30)
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Es ergeben sich keine Veranderungen gegenuber der ehemaligen Servi-
ceeinheit Recht (SE 30).

Fachdienst Umwelt (1.31)

Es ergeben sich Anderungen aus der Zuordnung der Unteren Land-
schaftsbehorde, die bisher dem ehemaligen Fachbereich Landschaft,
Grunflachen und Friedhofe (FB 67) zugeordnet war, zum ehemaligen Um-
weltamt (FB 31). Zugleich wird die Aufgabe des Artenschutzes aus dem
ehemaligen FB 67 in den neuen Fachdienst Umwelt eingegliedert. Die
Aufgaben der Aufsichts- und Genehmigungsbehorde flr die Gebiete: Ge-
wasserschutz, Abfallentsorgung, Landschaftsschutz, Altlasten und Boden-
schutz werden auf diesem Wege in einem Fachdienst geblundelt. Von einer
Zuordnung der Unteren Denkmalbehdrde wurde abgesehen, da es sich

um eine zur Bauordnung affine Aufgabe handelt.

Fachdienst Blirger, Sicherheit und Ordnung (1.32)

Es ergeben sich Anderungen aus der Aufldsung des ehemaligen Biirge-

ramtes (Amt 15), das als Abteilung dem ehemaligen Ordnungsamt zuge-
ordnet wird. Die Aufgabe der Statistik wird aus dem ehemaligen Burge-
ramt in den Zentraldienst 012 - irtschaft und Stadtentwicklung - Ubergelei-
tet.

Fachdienst Zuwanderung und Versicherungswesen (1.33)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegentber dem ehemaligen Fach-
bereich Auslander- und Versicherungswesen (FB 33). Der Ersatz des Beg-
riffes ,Auslanderwesen® durch den Begriff ,Zuwanderung“ erfolgt in An-

lehnung an die Einfihrung des Zuwanderungsrechtes.

Fachdienst Standesamtswesen (1.34)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegentber dem ehemaligen Fach-
bereich Standesamt (FB 34).

Fachdienst Feuerschutz und Rettungsdienst (1.37)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegenuber dem ehemaligen Fach-
bereich Feuerwehr (FB 37). Die neue Bezeichnung greift die Aufgabenin-
halten des Fachdienstes aus dem Feuerschutzhilfeleistungsgesetz Nord-
rhein-Westfalen auf. Das Aufgabenspektrum des Fachdienstes soll durch

Nennung des Bereiches Rettungsdienst besser umfasst werden.
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FACHDEZERNAT
FUR BILDUNG, SOZIALES UND GESUNDHEIT

Das Fachdezernat orientiert sich im Kern an der bisherigen Ausgestaltung
des Dezernates Il. Da dem ehemaligen Dezernat IV (Bildung, Kultur und
Sport) der Uberwiegende Teil des ehemaligen Baudezernates zugeordnet
wird, ist eine Gleichverteilung der Aufgaben von bisher vier Dezernaten auf
nunmehr drei Dezernate anzustreben. Dies soll durch die Verlagerung des
ehemaligen Fachbereiches Schule und Medienerziehung (FB 40) und des
ehemaligen Fachbereiches Sport und Freizeit (FB 45) in das neue Fach-
dezernat fur Bildung, Soziales und Gesundheit erreicht werden. Dem
Fachdienst Jugend, Soziales und Wohnen wird zugleich die Abteilung
Wohnungsbauforderung des ehemaligen Fachbereiches Stadtebau und

Stadtentwicklung zugeordnet.

Fachdienst Schule und Medienerziehung (2.40)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegenuber dem ehemaligen Fach-
bereich Schule und Medienerziehung (FB 40). Die Zusammenarbeit von
Jugendhilfe und Schule ist in Remscheid bereits seit vielen Jahren gangi-
ge Praxis. Seitdem konnte eine Reihe von Entwicklungszielen bereits in
gemeinsamer Zusammenarbeit verwirklicht werden. Vor dem Hintergrund
der jungeren fachpolitischen Entwicklungen (insbesondere die Entwick-
lung der Ganztagsschule) haben sich die traditionellen Verstandnisse von
Schul- und Jugendpolitik binnen weniger Jahre grundlegend verandert.
Spatestens mit der gemeinsamen Jugendministerkonferenz und Kultusmi-
nisterkonferenz der Lander im Sommer 2004 wurde postuliert, dass die
Zusammenarbeit von Schule und Jugendhilfe zur Starkung und Weiter-
entwicklung des Gesamtzusammenhangs von Bildung, Erziehung und
Betreuung nachdrucklich geférdert werden muss. Schule und Jugendhilfe
tragen heute eine gemeinsame Verantwortung fur das gelingende Auf-
wachsen von Kindern und Jugendlichen. Angesichts dieser Ausgangslage
ist aus bildungs- und jugendpolitischer Sicht eine Weiterentwicklung der
Kooperation zwischen Jugendhilfe und Schule notwendig. Die traditionelle
Trennung von Schultragerschaft und Jugendwohlfahrtspflege in der Ver-
waltungsorganisation durch Zugehorigkeit zu zwei verschiedenen Dezerna-
ten ist nicht mehr zeitgemaB. Bereits von 1996 bis 2001 hat die Stadt
Remscheid die Zusammenflihrung beider Bereiche in einem Dezernat
erprobt. Heute - sieben Jahre spater - haben sich die BerUhrungspunkte

in der alltdglichen Zusammenarbeit zwischen Schule und Jugendhilfe
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deutlich vermehrt. Spatestens mit der EinfUhrung der Offenen Ganztags-
betreuung hat sich Schulverwaltung ganzlich neuen und gesellschatftlich
erforderlichen Herausforderungen gestellt. In Remscheid konnten auf
diesem Wege binnen von vier Jahren 1.560 Betreuungsplatze im offenen
Ganztag neu geschaffen werden. Zum kommenden Schuljahr wird diese
Zahl auf 1.800 Betreuungsplatze steigen. War die Betreuung von Kindern
und Jugendlichen ehedem eine klassische Aufgabe der Jugendhilfe, so ist
heute die Schule als Akteur in der nachmittaglichen Betreuung hinzugetre-
ten. Daraus ergibt sich das Erfordernis einer engen Zusammenarbeit zwi-
schen Jugendhilfe und Schule. Diese kann nur dann erfolgreich sein,
wenn beide in partnerschaftlicher Grundhaltung zum Wohle der Kinder
und Jugendlichen zusammenwirken. Beide Fachverwaltungen stehen hier
in der Mitverantwortung fur die Gestaltung von Bildungs-, Erziehungs- und
Betreuungsleistungen fir Kinder und Jugendliche. Durch die Kooperation
gewinnt Bildung eine starkere sozialraumliche Perspektive, da die Struktu-
ren von Schule und Jugendhilfe in den Stadtquartieren besser als zuvor
miteinander verknUpft werden konnen. Hiermit wird ein ganzheitliches
Bildungsverstandnis begrindet, das in der Zusammenarbeit von Schule
und Jugendhilfe geférdert wird. Es fuhrt zu einer neuen padagogischen
Qualitat von Bildung und Lernen fur Kinder und Jugendliche. Diese Ent-
wicklungen und Handlungsperspektiven gilt es in Zukunft zu blndeln, um
die finanziellen und personellen Ressourcen der Verwaltung bestmdglich
zum Wohle der Kinder und Jugendlichen einsetzen zu kénnen. Dies wird
bereits erfolgreich im Bereich der Beitragsabrechnung betrieben. Die
Reduzierung der Dezernate von vier auf drei bietet die Moglichkeit, beide
Bereiche zu bundeln, um neue Entwicklungsmoglichkeiten zu ermogli-
chen. Der ganzheitliche Ansatz von Kinder-, Jugend-, Bildungs- und Sport-
und Gesundheitsforderung spiegelt sich in der Aufgabenblindelung im
einem Fachdezernat wieder. Im Zuge eines Dialoges mit allen beteiligten
Akteuren sollte hieraus eine Fachkonzept mit dem Ziel einer Begleitung
von Eltern, Kindern und Jugendliche von Geburt an abgeleitet werden.

Entsprechende Vorschlage hat jingst die Bertelsmann-Stiftung vorgelegt.

Fachdienst Sport und Freizeit (2.45)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegenuber dem ehemaligen Fach-
bereich Sport und Freizeit (FB 45).

SEITE 85
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Fachdienst Jugend, Soziales und Wohnen (2.51)

Der ehemalige Fachbereich Jugend, Soziales und Wohnen (FB 51) wird
erganzt um die Abteilung Wohnungsbauforderung des ehemaligen Fach-
bereiches Stadtebau und Stadtentwicklung. In diesem Zuge ist die Struktur
des Fachdienstes organisatorisch zu Uberprlfen, um Synergiepotentiale
aus der Zusammenfuhrung von Wohnungsbauférderung und Wohnungs-

wesen zu ermitteln.

Fachdienst Psychologische Beratungsstellen (2.52)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegenuber dem ehemaligen Fach-

bereich Psychologische Beratungsstellen (FB 52).

Fachdienst Gesundheitswesen (2.53)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegenuber dem ehemaligen Fach-
bereich Gesundheitsamt (FB 53).

FACHDEZERNAT
FUR BAUEN, LANDSCHAFTSPFLEGE UND KULTUR

Fachdienst Forstwirtschaft (3.39)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegenuber dem ehemaligen Fach-
bereich Forstamt/Forstwirtschaft (FB 39).

Fachdienst Kulturservice (3.41.0)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegenuber dem ehemaligen Be-
reich Kulturservice (FB 41/0)

Fachdienst Teo Otto Theater und Galerie (3.41.1)
Es ergeben sich keine Veranderungen gegenuber dem ehemaligen Kultur-
institut Teo Otto Theater (FB 41/1)

Fachdienst Musik- und Kunstschule (3.41.2)
Es ergeben sich keine Veranderungen gegenuber dem ehemaligen Kultur-
institut Musik- und Kunstschule (FB 41/2).

Fachdienst Historisches Zentrum (3.41.3)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegenuber dem ehemaligen Kultur-
institut Historisches Zentrum (FB 41/3).
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Fachdienst Deutsches Rdntgen-Museum (3.41.4)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegentber dem ehemaligen Kultur-

institut Deutsches Rontgen-Museum (FB 41/4).

Fachdienst Offentliche Bibliothek (3.42)
Es ergeben sich keine Veranderungen gegentber dem ehemaligen Fach-
bereich Offentliche Bibliothek (FB 42).

Fachdienst Weiterbildung (VHS) (3.43)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegentber dem ehemaligen Fach-

bereich Volkshochschule (FB 43). Die neue Bezeichnung des Fachdiens-
tes greift den Titel des Weiterbildungsgesetzes auf. Die gangige Bezeich-
nung Volkshochschule (VHS) kann als Zweitbezeichnung nach auBen

weiterhin gefuhrt werden.

Fachdienst Vermessung, Kataster und Liegenschaften (3.62)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegenuber dem ehemaligen Fach-

bereich Vermessung, Kataster und Liegenschaften (FB 62).

Fachdienst Bauordnung und Bauleitplanung (3.63)

Einerseits ergeben sich organisatorische Veranderungen im ehem. Bau-
ordnungsamt (FB 63) durch Neuverteilung der Geschafte infolge der Wie-
dereingliederung des Bereiches der Bauaktenkonferenz aus dem Ge-
schaftszimmer des Baudezernates in den Fachdienst, zugleich wird die
Aufgabe der Verbindlichen Bauleitplanung aus dem ehemaligen Fachbe-
reich flr Stadtebau und Stadtentwicklung (FB 61) in den Fachdienst integ-
riert. Die Umorganisation hebt die Synergieverluste auf, die durch die or-
ganisatorische Trennung des Bauordnungsamtes und der Geschaftsstelle
der Bauaktenkonferenz entstanden waren. Die Bearbeitung von Anliegen
in bis zu drei voneinander organisatorisch getrennten jedoch aufgaben-
verwandten Bereichen der Verwaltung (Bauburgerburo, Bauaktenkonfe-
renz und Baubezirk) fuhrte auch zu Unverstandnis bei den Kunden der
Stadtverwaltung. Hinzu kommt, dass sich die Trennung von Dienst- und
Fachaufsicht nicht bewahrt hat und die Betreuung der Kunden unter dem
Gesichtspunkt der einheitlichen Kundenansprache (One-Face-to-the-

Customer-Strategie) nicht gegeben ist.

SEITE 87



NEUORGANISATION DER STADTVERWALTUNG REMSCHEID

SEITE 88

Bei der Neuordnung ist auf dem Wege der Geschaftsanweisung die Auf-
rechterhaltung eines Vielaugenprinzips bei der Bearbeitung von Bauge-
nehmigungsverfahren aus Griinden der Rechtssicherheit und der Korrup-
tionsvorbeugung sicherzustellen. Es werden drei Abteilungen mit folgen-

den Aufgaben eingerichtet:

=  Baubezirk (3.63.1)

In diese Abteilung werden alle Bauingenieure bis auf die Stabsstelle

Leitung Bauaktenkonferenz Sonderbauten sowie zwei Verwaltungsstel-
len integriert. Im Baubezirk werden samtliche Bauantrage von der Ein-
reichung bis zur Bescheidung durch einen Sachbearbeiter bearbeitet.
Der Leiter der Abteilung sorgt durch systematische Steuerung des An-
tragsbearbeitung daflr, dass keine nicht gewollten Dauerstrukturen
zwischen einzelnen Antragstellern und Sachbearbeitern entstehen. Die
Bauaktenkonferenz als kollektives Entscheidungsgremium wird zwi-
schengeschaltet. Die Leitung der Abteilung obliegt der Stabsstelle Lei-
tung Bauaktenkonferenz, welche die Sitzung vor- und nachbereitet
sowie deren Ergebnisse dokumentiert. Die Tatigkeit wird durch eine
Stelle in der Sachbearbeitung unterstltzt. Die Vertretung des Leiters
der Bauaktenkonferenz obliegt dem Leiter des Fachdienstes 3.63. Die
Verwaltungskrafte im Baubezirk haben die Aufgabe, mit Unterstitzung
der Techniker die erforderlichen Stellungnahmen in Klageverfahren zu
fertigen, an welche komplexere Anforderungen zu stellen sind als im
bisherigen - nunmehr jedoch abgeschafften - Widerspruchsverfahren.
Da bisher keine ausreichend belastbaren Zahlen tUber die Anzahl von
Klageverfahren vorliegen, ist die Personalausstattung der Abteilung
nach Vorliegen erster Erkenntnisse aus der Abschaffung des Wider-

spruchverfahrens organisatorisch zu prufen.

=  Verbindliche Bauleitplanung (3.63.2)

Die Abteilung hat die Aufgabe, Bauleitplane nach vorgegebenen Prio-

ritdten zu erstellen.

=  Verwaltung und Verfahren (3.63.3)

Die Abteilung erledigt samtliche Verwaltungsaufgaben im Fachbereich
- einschlieBlich der Verfahrensbetreuung bei Bebauungsplanen - so-
wie die EDV-Koordinierung, NKF und das Bauaktenarchiv. Auch hier

ist die Personalausstattung zu beobachten und nach organisatorischer
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Prifung ggf. auf den Bedarf zu reduzieren. Die Dienst- und Fachauf-

sicht liegt einheitlich bei der Fachbereichsleitung.

Fachdienst StraBen- und Brlckenbau (3.66)

Es ergeben sich keine Veranderungen gegentber dem ehemaligen Fach-
bereich StraBen- und Brickenbau (FB 66). Es wird auf die nachfolgenden
Ausfuhrungen zu moglichen Synergien bei einer Zusammenlegung mit

dem Fachdienst 3.67 verwiesen.

Fachdienst Grunflachen und Friedhofe (3.67)

Es ergeben sich Veranderungen gegenuber dem ehemaligen Fachbereich
Landschaft, Grunflachen und Friedhdfe durch Umgliederung der Unteren
Landschaftsbehérde zum Fachdienst Umwelt (1.31). Zugleich wird im Zu-
ge der Umsetzung des Konsolidierungsgutachtens die Einrichtung eines
Bauhofes gepruft, um Synergien im operativen Bereich von Tiefbau und

Grunflachenpflege zu heben.

ZUSTANDIGKEITEN DER FACHAUSSCHUSSE

Unbeschadet der auf BeschlUsse des Rates zurlickgehenden Regelungen
im Zustandigkeitsverzeichnis der Stadt Remscheid ergeben sich nachste-

hende Zustandigkeiten:

Ordnungsziffer Fachausschuss

0.04 - Gleichstellung von Frau und Mann Hauptausschuss

0.08 - Personalrat Hauptausschuss

0.09 - Gleichstellung von Behinderten Hauptausschuss

0.10 - Verwaltungssteuerung Finanzausschuss

0.11 - Personal und Organisation Finanzausschuss

0.12 - Stadtentwicklung und Wirtschaft Hauptausschuss

0.13 - Buro OB und Ratsangelegenheiten Hauptausschuss

0.14 - Rechnungsprufung Rechnungsprufungsausschuss
0.19 - Projektburo Haushaltskonsolidierung Lenkungsgruppe

Haushaltskonsolidierung

1.01 - Datenschutz Hauptausschuss

1.20 - Kdmmerei Finanzausschuss

1.21 - Steuern und Finanzbuchhaltung Finanzausschuss

1.26 - Zentraleinkauf und Vergabewesen Finanzausschuss

1.27 - EDV und Kommunikationswesen Finanzausschuss

1.28 - Gebaudemanagement Finanzausschuss

SEITE 89
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Ordnungsziffer Fachausschuss

1.30 - Recht Ausschuss flr Umwelt, Grinflachen
und Ordnungsangelegenheite

1.31 - Umwelt Ausschuss flr Umwelt, Grinflachen

und Ordnungsangelegenheite

1.32 - Burger, Sicherheit und Ordnung

Ausschuss fur Umwelt, Grinflachen
und Ordnungsangelegenheite

1.33 - Zuwanderung und Versicherungswesen

Ausschuss fur Umwelt, Grunflachen
und Ordnungsangelegenheite

1.34 - Standesamtswesen

Ausschuss fur Umwelt, Grunflachen
und Ordnungsangelegenheite

1.37 - Feuerschutz und Rettungsdienst

Ausschuss fur Umwelt, Grunflachen
und Ordnungsangelegenheite

2.40 - Schule und Medienerziehung

Ausschuss fur Schule und Bildung

2.45 - Sport und Freizeit

Sportausschuss

2.51 - Jugend, Soziales und Wohnen

Ausschuss fur Jugend, Soziales und
Wohnen

2.52 - Psychologische Beratungsstellen

Ausschuss fur Jugend, Soziales und
Wohnen

2.53 - Gesundheitswesen

Ausschuss fur Jugend, Soziales und
Wohnen

3.39 - Forstwirtschaft

Bauausschuss

3.41.0 - Kulturservice

Kulturausschuss

3.41.1 - Teo Otto Theater und Galerie

Kulturausschuss

3.41.2 - Musik- und Kunstschule

Kulturausschuss

3.41.3 - Historisches Zentrum

Kulturausschuss

3.41.4 - Deutsches Rontgen-Museum

Kulturausschuss

3.42 - Offentliche Bibliothek

Kulturausschuss

3.43 - Weiterbildung (VHS)

Ausschuss fur Schule und Bildung

3.62 - Vermessung, Kataster und Liegenschaften Bauausschuss
3.63 - Bauordnung und Bauleitplanung Bauausschuss
3.66 - StraBen- und Brickenbau Bauausschuss
3.67 - Grunflachen und Friedhofe Bauausschuss
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UMSETZUNG DER NEUORGANISATION

Zur Umsetzung der Neuorganisation der Stadtverwaltung Remscheid hat

die Oberblrgermeisterin verflgt:

1. Verfugung

Das Konzept zur Neuorganisation der Stadtverwaltung ist umzusetzen.
Der Geschaftsverteilungsplan ist zu andern, der Zentraldienst Personal
und Organisation wird beauftragt das Konzept ab 2. Mai 2008 umzu-

setzen.

Die Neuorganisation der Stadtverwaltung Remscheid ist bis zum

1. September 2008 abzuschlieBen.

Hiervon ausgenommen ist der Verpflichtung zur Anpassung von Ge-
schaftsmaterialien, wie Stempel, Schilder, Visitenkarten und ahnlchem.
Die Anderungen sind hier bei ohne anstehenden Neubeschaffungen

zu berucksichtigen, noch vorhandene Bestande sind aufzubrauchen.

2. Durchschrift
0.11

mit der Bitte um weitere Veranlassung

3. Durchschrift
OB, 1.00, 2.00, 3.00

mit der Bitte um Kenntnisnahme und Information der Leitungen der

Organisationseinheiten im Dezernat

4. Durchschrift
0.04. 0.08, 0.14,1.20. 1.21

mit der Bitte um Kenntnisnahme.

Remscheid, 24. April 2008

gez. Wilding

SEITE 91
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ANHANG / ORGANIGRAMME

Anlage 1

Geschaftsverteilungsplan

Anlage 2

Darstellung des Geschaftsverteilungsplans als Organigramm

Anlage 3
Geschaftsverteilungsplan fur den Zentraldienst 0.10

Wirtschaft und Stadtentwicklung

Anlage 4
Geschaftsverteilungsplan fur den Zentraldienst 0.12

Wirtschaft und Stadtentwicklung
Anlage 5

Geschéftsverteilungsplan fur den Fachdienst 3.63

Bauordnung und Bauleitplanung
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Die Oberburgermeisterin 24.04.08

Verfiigung

Dezernatsverteilung zum 02.05.2008

Hiermit verfuge ich zum 02.05.2008 den nachfolgend aufgefuhrten
Dezernatsverteilungsplan.

Wilding



Dezernatsverteilungsplan der Stadt Remscheid

(Stand 02.05.2008)

Gesamtleitung: Oberburgermeisterin Wilding

Allgemeiner Vertreter: Stadtdirektor Miiller

Zentralbereich der Oberbiirgermeisterin

Leitung: Oberburgermeisterin Wilding

Zentraldienste

1.Vertreter: StD Muller
2 Vertreter: Beig. Mast-Weisz

Ausschiisse

ZD 0.10 Verwaltungssteuerung Finanzausschuss
ZD 0.1 Personal und Organisation Finanzausschuss
ZD 0.12 Stadtentwicklung und Wirtschaft Hauptausschuss
ZD 0.13 Blro Oberblrgermeisterin und Hauptausschuss
Ratsangelegenheiten

ZD 0.19 Projektburo Haushaltskonsolidierung Lenkungsgruppe
Fachdienste Ausschusse

FD 0.04 Gleichstellung von Frau und Mann Hauptausschuss
FD 0.05 Suchtberatung Hauptausschuss
FD 0.08 Personalrat Hauptausschuss
FD 0.09 Gleichstellung von Behinderten Hauptausschuss

FD 0.14 Rechnungsprifung

Rechnungsprufungsausschuss



Fachdezernat 1.00 — Finanzen, Biirger und Ordnung

Leitung: Stadtdirektor Miiller 1.Vertreter: Beig. Dr. Henkelmann
2 Vertreter: OB Wilding

Fachdienste Ausschisse

FD 1.01 Datenschutz Hauptausschuss

FD 1.20 Kammerei

FD 1.21 Steuern und Finanzbuchhaltung

FD 1.26 Zentraleinkauf und Vergabewesen

FD 1.27 EDV und Kommunikationswesen

FD 1.28 Gebaudemanagement

FD 1.30 Recht

FD 1.31 Umwelt

FD 1.32 Burger, Sicherheit und Ordnung

FD 1.33 Zuwanderung und Versicherungswesen

FD 1.34 Standesamtswesen

FD 1.37 Feuerschutz und Rettungsdienst

Finanzausschuss
Finanzausschuss
Finanzausschuss
Finanzausschuss
Finanzausschuss

Ausschuss fiur Umwelt,
Granflachen und
Ordnungsangelegenheiten

Ausschuss fiur Umwelt,
Granflachen und
Ordnungsangelegenheiten

Ausschuss fir Umwelt,
Granflachen und
Ordnungsangelegenheiten

Ausschuss fiur Umwelt,
Granflachen und
Ordnungsangelegenheiten

Ausschuss fur Umwelt,
Granflachen und
Ordnungsangelegenheiten

Ausschuss fur Umwelt,
Granflachen und
Ordnungsangelegenheiten_



Fachdezernat 2.00 — Bildung, Soziales und Gesundheit

Leitung: Beigeordneter Mast-Weisz

Fachdienste

1.Vertreter: StD Muller
2 Vertreter: OB Wilding

Ausschiisse

FD 2.40 Schule und Medienerziehung

FD 2.45 Sport und Freizeit

FD 2.51 Jugend, Soziales und Gesundheit

FD 2.52 Psychologische Beratungsstellen

FD 2.53 Gesundheitswesen

Ausschuss fur
Schule und Bildung

Sportausschuss

Ausschuss fur
Soziales, Gesundheit
und Wohnen

Jugendhilfeausschuss

Ausschuss flur
Soziales, Gesundheit
und Wohnen

Ausschuss flur
Soziales, Gesundheit
und Wohnen



Fachdezernat 3.00 — Bauen, Landschaftspflege und Kultur

Leitung: Beigeordneter Dr. Henkelmann 1.Vertreter: Beig. Mast-Weisz
2.Vertreter: OB Wilding

Fachdienste Ausschisse

FD 3.39 Forstwirtschaft Bauausschuss

FD 3.41.1 Teo Otto Theater Kulturausschuss

FD 3.41.2  Musik- und Kunstschule Kulturausschuss

FD 3.41.3  Historisches Zentrum Kulturausschuss

FD 3.41.4 Deutsches Rontgen-Museum Kulturausschuss

FD 3.42 Offentliche Bibliothek Kulturausschuss

FD 3.43 Volkshochschule Ausschuss fur

Schule und Bildung

FD 3.62 Vermessung, Kataster und Bauausschuss
Liegenschaften

FD 3.63 Bauordnung und Bauleitplanung Bauausschuss
FD 3.66 StralRen- und Briickenbau Bauausschuss
FD 3.67 Grunflachen und Friedhofe Bauausschuss
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12.00.00100
ex. 61.00.00100

Leitung des Zentraldienstes
Wirtschaft und Stadtentwicklung

STADTE? REMSCHEID

Organisation des Fachdienstes 0.12

12.00.00110

12.00.00120

12.00.00130

ex. 01.03.00200

ex. 61.00.00401

ex. 61.00.00301

Sekretariat

SB Verwaltung und Verfahren

SB Verwaltung und Verfahren

12.01.00100

ex. 61.01.01001

Leiter des Abteilung 12/1
Stadtentwicklung,
Rahmenplanung und Statistik

12.01.00120

12.01.00110

ex. 61.01.01100

ex. 61.01.01300

SB Fachentwicklungsplanung

SB Stadtentwicklung und FNP

12.01.00140

ex. 61.01.01500

Technischer Mitarbeiter/in

12.01.00130

ex. 61.01.01300

SB FNP / GEP /

12.01.00160

ung

12.01.00150

ex. 61.02.02800

ex. 61.02.02600

SB Technik und DV-Verfahren

SB Technik

12.01.00180

ex. 15.00.00300

SB Statistik

12.01.00190

ex. 15.00.00401

SB Statistik

12.01.00170

ex. 80.01.01400

SB Leerstandsmanagement

Einzelhandel

12.02.00100

ex. 80.01.01100

Leiter der Abteilung 12/2

Unternehmensbetreuung

12.02.00110

ex. 80.01.01300

SB Unternehmerbetreuung

12.03.00100

ex. 01.03.02000

Leiter der Abteilung 12/3
Standortsicherung von
Unternehmen, Stadtebauférderung
und EntwicklungsmaBnahmen

12.03.00300

12.03.00200

ex. 61.03.03000

ex. 61.02.02000

Sachgebietsleitung
a 6rderung und

12.02.00120

ex. 80.01.01500

SB Unternehmerbetreuung

12.02.00130

ex. 80.01.01200

SB Unternehmerbetreuung

12.02.00140

ex. 80.00.00200

Assistenz
Unternehmerbetreuung

12.02.00150

ex. 80.00.00300

Assistenz
Unternehmerbetreuung

Modernisierung

Sachgebietsleitung
Standortsicherung
von Unternehmen

12.03.00310

12.03.00210

ex. 61.00.00401

ex. 61.02.02100

Stadtebauforderung und
Modernisierung

SB Standortsicherung
von Unternehmen

12.03.00320

12.03.00220

ex. 61.00.00301

Stadtebauférderung und
Modernisierung

ex. 61.01.01700
ex. 61.03.03500

SB Standortsicherung von
Unternehmen

12.03.00330

ex. 01.03.02300

SB Forderprogramme

12.03.00340

ex. 01.03.02500

SB Stadtumbau

12.03.00230

ex. 61.02.02500

Technischer Mitarbeiter
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